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O Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e a
Formagdo Profissionais (Quadro EQAVET - European Quality Assurance Reference Framework
for Vocational Education and Training)}, instituido pela Recomendag¢do do Parlamento Europeu
e do Conselho de 18 de junho de 2009, foi concebido para melhorar a Educagdo e Formagdo
Profissional (EFP) no espa¢o europeu, colocando a disposicdo das autoridades e dos
operadores de Educagdo e Formacdo Profissional ferramentas comuns para a gestdo da
gualidade.

O Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto (AECB) estd a implementar, a partir
do ano letivo 2018/2019, um sistema de qualidade alinhado com o Quadro EQAVET, tendo
recebido novo selo de conformidade no dia 14 de maio de 2025. Este sistema tem como
referéncia a missdo, visdo e valores, enquadrados no Projeto Educativo.

Este documento base pretende ser, antes de mais, um documento interno que
promova a melhoria continua dos processos e dos resultados do ensino profissional ministrado
no Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto. Contém as orientacdes gerais das
mudancas em curso €, aoc mesmo tempo, firma o compromisso do Agrupamento com a
gualidade da oferta do ensino profissional que oferece.

Este documento base estd organizado em duas partes que, de forma articulada,
fundamentam o modelo adotado: a primeira parte refere-se a apresentagdo da escola
enquanto instituicdo de ensino da rede puablica do Ministério da Educagdo (ME), com Educagdo
e Formacdo Profissional que presta servico plblico de educagdo, evidenciando os aspetos
gerais da carateriza¢do da instituigdo; a segunda, descreve o sistema de avaliacdo e de garantia
da qualidade criado e implementado no Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto, em
consondncia com o quadro EQAVET, identificagdo e envolvimento dos stakeholders,
nomeadamente a atribuicdo de responsabilidades, nas fases do Sistemas de Garantia da
Qualidade através dos indicadores selecionados, e ainda 0 modo como em cada fase do ciclo
de qualidade, os resultados sao utilizados e publicitados, bem como o Plano de Agdo elaborado
tendo como ponto de partida a situagdo do Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto
face aos resultados dos indicadores de referéncia mensurados para os ciclos 2014-2017, 2015-
2018, 2016-2019, 2017-2020, 2018-2021, 2019-2022 e 2020-2023 e perspetivados para o

préximo ano letivo.
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Espera-se, com este documento, colocar a disposicdo de todos os intervenientes no

processo de ensino e formacdo profissional do Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de

Basto um guia de orientagdo para a acdo e uma ferramenta fundamental para a melhoria \(/ﬁjf/;

continua dos resultados obtidos.

A
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PARTE | — APRESENTAGCAO DO AGRUPAMENTO

1. Natureza da instituicdo e seu contexto %L

O Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto situa-se no concelho de Cabeceiras %%
de Basto, distrito de Braga, provincia do Minho, partilhando algumas afinidades culturais, O/(
geogrdficas e paisagisticas com Tras-os-Montes, o que lhe confere identidade prépria.

O Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto foi criado por Despacho do
Secretdrio de Estado da Educacdo e comunicado pelo Diretor Regional de Educagdo do Norte,
em oficio datado de 30 de junho de 2010, com efeitos a partir de 1 de agosto.

Trata-se de um Agrupamento vertical que integra oito estabelecimentos de ensino.

Quadro 1 - Composi¢do do Agrupamento

Estabelecimento de ensino Freguesia
Jardim de Infancia de Santa Senhorinha Basto
Escola Basica de Arco de Ballhe Unido de Freguesias Arco de
Ballhe e Vila Nune
Escola Bésica da Faia Faia
Escola Bésica da Ferreirinha Cavez
Escola Basica de Pedraga Pedraca
Escola Basica Padre Dr. Joaquim Santos Freguesia de Refojos de Basto
Escola Bdsica Prof. Filomena Mesquita Freguesia de Refojos de Basto
Escola Basica e Secundéaria de Cabeceiras de Basto Freguesia de Refojos de Basto

Disponibiliza a Comunidade uma oferta formativa diversificada, desde o pré-escolar ao

ensino secundario profissional e cientifico-humanistico.
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Quadro 2 - Evolugdo do numero de alunos do Agrupamento

REPUBLICA

PORTUGUESA

:%UENGA

2013/ | 2014/ | 2015/ | 2016/ 2017/ 2018/ 2019/ | 2020/ | 2021/ 2022/ 2023/
s 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Pré-escolar 307 285 250 249 248 269 253 253 242 229 230 225 236
1.2 Ciclo 699 686 648 604 553 526 525 511 531 512 518 504 471
2.2 Ciclo 442 374 373 344 369 327 302 281 278 261 255 255 279
3.2 Ciclo 605 628 615 609 555 526 527 519 495 464 430 431 399
PIEC --- - - - - - - -— - -
CEF 36 — - 20 19 — — — — — —
Curso _ 50, T . . . L _ - . . . e
Vocacional
Ens.
Secunddrio 63 69 67 66 59 72 63 60 51 63 68 73 70
Profissional
Ens.
Secundarla - 68 172 264 270 265 | 262 282 203 296 264
Cientifico-
Humanistico
EFA - - - -— -— -— - — - -
TOTAL 2152 2062 1969 1960 1975 1984 1940 1889 1859 1811 1794 1784 1719

No que se refere as criangas e alunos, no presente ano letivo, encontram-se inscritos

no Pré-Escolar 236 criangas, matriculados no 1.2 Ciclo 471 alunos, no 2.2 Ciclo 279 aiunos, no

3.2 Ciclo 399 alunos, no Ensino Secundario Profissional 70 alunos e no Ensino Secundario

Cientifico-Humanistico 264 alunos, o que perfaz um total de 1719 alunos.

Como é possivel constatar, o Agrupamento integrou, na sua oferta formativa, no ano

letivo 2016/2017, Ensino Secundario Cientifico-Humanistico.
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Quadro 3 — Alunos que beneficiam da Agao Social Escolar (2025/2026)

Acdo Social Escolar | Escalao A Escalao B Escaldao C
Pré-escolar 34 29 13
1.2 Ciclo 88 62 23
122 91 36
Total = - =

Escaldo A Escaldo B Escaldo C
2.2 Ciclo 68 48 34
3.2 Ciclo 89 79 54

Ensino Secundario

(CCH+CP) 54 71 45
Total 211 198 133

Existe uma elevada percentagem de alunos oriundos de familias economicamente
carenciadas, que por isso beneficiam da A¢do Social Escolar. Este tipo de ajuda inicia-se na

Educagdo Pré-escolar e percorre todos os anos de escolaridade.

Quadro 4 — Pessoal docente

PESSOAL DOCENTE

ANO LETIVO 2019-20 | 2020-21 | 2021-22 2022-23 | 2023-24 | 2024-25 | 2025-26
Quadro de
Escola/Agrupamento 129 133 133 160 135 141 131
Quadro de Zona
Pedagégica 46 43 49 54 a7 34 48
Contratados 13 30 25 17 19 10 7

TOTAL 188 206 207 231 201 185 186
geemons 05030 e & CE- OPRR. I N @ amode 5=
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Quadro 5 — Pessoal ndo docente

PESSOAL NAO DOCENTE
ANO LETIVO 2019-20 2020-21 | 2021-22 2022-23 | 2023-24 2024-25 2025-26
Assistentes técnicos 14 14 13 13
12 11 11
Assistentes operacionais 74 83 63 57
55 63 102
Técnicos superiores 3 5 5 5
5 5 5
TOTAL 91 101 81 75
72 79 118

O Agrupamento esta dotado de um corpo docente constituido por 186 professores,
sendo 131 do Quadro de Escola/Agrupamento, 48 do Quadro de Zona Pedagégica e 7
Contratados. E de um corpo de pessoal nao docente constituido por 118 funcionarios, sendo

11 assistentes técnicos, 102 assistentes operacionais, 5 técnicos superiores.

Este Agrupamento de Escolas desde 2007/2008 que foi referenciado pela DREN como
sede RAER - Rede de Agrupamentos de Escolas de Referéncia para a Intervengdo Precoce na
Infancia. Sendo este o Agrupamento de Referéncia, estd, no entanto, inserida na Equipa Local
de Intervencdo (ELI 5 - de Fafe, Cabeceiras de Basto e Celorico de Basto), circunstancia que
pressupde uma estreita cooperagdo entre vérios servi¢os e implica a articulagdo do trabalho
dos docentes com as Instituicdes Particulares de Solidariedade Social (IPSS), servigos de salde
e equipas técnicas financiadas pela seguran¢a social. Abrange criangas dos concelhos de
Cabeceiras de Basto, Celorico de Basto e Fafe.

Na educacdo inclusiva salienta-se o trabalho colaborativo entre técnicos (psicélogo,
fisioterapeuta, terapeuta de fala e terapeuta ocupacional) e os docentes do Agrupamento.

Este ano letivo o Agrupamento continua a ter uma terapeuta da fala com o objetivo
principal de promover o ajustamento socioemocional na transi¢do da educagdo pré-escolar
para o 1.2 ciclo. Tendo como publico-alvo criangas de 5 ou 6 anos (pré-escolar) e alunos do 1.2

ano do 1.2 ciclo com problemas de linguagem.
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O Servico de Psicologia e Orientagdo (SPO) € um servico especializado de apoio,
educativo, integrado na rede escolar, que articula com o Gabinete de Apoio ao Aluno e 5
Familia (GAAF), com as estruturas de orientacdo educativa e outros servigos locais para
promover condigdes que contribuam para a igualdade de oportunidades de acesso e sucesso
escolar e para a melhoria da qualidade da educagdo, conforme o previsto na Lei de Bases do
Sistema Educativo, desenvolvendo atividades na comunidade escolar, com especial realce
junto dos alunos mas também junto de encarregados de educagdo, assistentes operacionais e
professores.

A Associacdo de Pais/Encarregados de Educacdo constitui-se como uma mais-valia para
este Agrupamento, havendo sempre incentivo a participagdo dos pais/encarregados de
educac¢ao na vida da escola.

A Associacdo de Estudantes foi constituida pela primeira vez a 17 de janeiro de 2017 e
comecava a tentar-se criar dindmicas de participacdo dos alunos na Comunidade Educativa, no
entanto por causa das medidas de prevengdo da transmissdo do Coronavirus SARS-CoV-2
(COVID-19), no ano letivo 2020/2021 a sua agdo foi praticamente inexistente. No ano letivo
2021/2022 foi reativada, tendo havido elei¢bes para os seus 6rgaos no dia 02 de junho de 2022
e a respetiva tomada de posse no dia 27 de junho de 2022. A atual Associa¢do de Estudantes
tomou posse no dia 21 de margo de 2024.

O Agrupamento tem dindmicas instituidas com varias instituicdes, entidades e
projetos: Universidade do Minho, Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro, Instituto de
Estudos Superiores de Fafe (IESF), Camara Municipal, Juntas de Freguesia, Basto Vida, Banco
Local de Voluntariado, Fundagdo A. J. Gomes da Cunha, Centro de Salde, Comissdo de
Protegdo de Criangas e Jovens, Bombeiros Voluntarios, GNR, ADIB, Mutua de Basto, Museu das
Terras de Basto, Biblioteca Municipal, RESINORTE, Centro de Formagdo de Basto, Cruz
Vermelha, CERCIFAF, Associacdo Empresarial de Basto, Centro de Emprego e Universidade de
Tras os Montes e Alto Douro, empresas diversas do concelho que acolhem os alunos para a
realizagdo da Formagdo em Contexto de Trabalho.

Com todas estas instituicdes e entidades procura trabalhar-se de uma forma articulada
e sistematizada, no sentido de concretizar o Projeto Educativo, fazer face as muitas
dificuldades e necessidades com as quais o Agrupamento se debate e ainda, contribuir para a

sua plena integracdo na comunidade local. Com as diversas instituicdes e entidades sdo

s W e & R QPRR I MNQEr @) oo 35
10 de 98



— AGRUPAMENTO DE ESCOLAS — 4
Cabeceiras ¢
L—deBas

estabelecidos protocolos de colaboragdo e entreajuda, tendo sempre como meta o sucesso “O’V\lﬂf——

£ | - REPUBLICA
Escola Basica e Secundaria g PORTUGUESA

de Cabeceiras de Basto i er T

educativo. /g‘k

O Agrupamento tem procurado instalar uma cultura de desenvolvimento sistematico Hg&%
de autoavaliagdo. A Equipa do Sistema de Garantia de Qualidade EQAVET e o Observatério da o
Qualidade do Agrupamento estdo a trabalhar colaborativamente no sentido de desenvolver

procedimentos que permitam tragar planos com vista a melhoria continua.
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2. Missdo, principios e valores do Agrupamento /{f/‘/
2.1. Missao W ;

A missdo de qualquer organizagdo constitui a alavanca motivacional dos seus elementos. Define -
a sua identidade bem como o seu propésito, o sonho que a move.

Deste modo, a missdo do Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto, dentro do espirito de
servigo inerente a sua condi¢cdo de Unica escola plblica do concelho, é a de continuar a construir
uma escola eminentemente inclusiva, uma escola capaz de incutir nos alunos capacidade
interventiva, criativa e empreendedora, de cultivar o respeito pelas diferengas, de pugnar pelas
aprendizagens de qualidade e de perseguir a melhoria do sucesso educativo de todos e de cada um
dos seus alunos. Para tal, torna-se premente continuar a atualizar os seus recursos humanos e
fisicos, e fortalecer as relagdes de cooperagdo/parceria com a comunidade e com
instituic6es/entidades cujos contributos constituam mais-valias no processo educativo.

Em suma, o que identifica o Agrupamento é a vontade conjunta de criar percursos vidveis para
TODOS os alunos, através do empenho na implementagdo de projetos fulcrais para a melhoria dos
resultados académicos, numa cultura de oportunidade educativa ampla e exigente, aliada a
aquisicdo de multiplas literacias que preparem os alunos para as exigéncias do século XX, e a

formacéo de criangas e jovens respeitadores de valores humanisticos, democraticos e solidarios.

2.2. Principios
Na elaboragdo do Projeto Educativo, foi considerado primordial garantir a todos os alunos
sucesso pessoal e escolar. Para tal, 0 agrupamento definiu que se deveria promover a realizacao de
aprendizagens com afinco, ndo descurando o bem-estar fisico e emocional dos alunos, oferecendo-
Ihes para tal um ensino de qualidade almejando a otimizacao das competéncias de cada um.
Reconhece, assim, o papel primordial dos docentes enquanto responsaveis pela gestdo de
ambientes de aprendizagem promotores de inclusdo e de equidade, mas ndo descura o papel de

toda a comunidade educativa na integragdo/apoio de todos e de cada um.
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Sendo o Projeto Educativo um documento basilar de toda a agdo do Agrupamento, este definiu W

para a sua atuacdo valorizar cada aluno como um Ser Humano tnico, promovendo o respeito pelos

Cabeceiras ¢

Direitos Humanos, bem como o espirito de partilha e entreajuda. Assim, assenta em valores como:

re—

Vs

HUMANTSMO 4 Vv COLABORAGAO

~ VALORES 7 EXCELENCIA

PENSAMENTD
critIco
RESPONSABILIDADE >
Figura 1 — Valores
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4, Suporte a definicdo de estratégias

Com vista a concretizagdao do Projeto Educativo do Agrupamento, foram observadas estratégias

constantes nos seguintes documentos:

e

- Lei de Bases do Sistema Educativo (aprovada pela Lei n.2 46/86, de 14 de outubro, e

alterada pelas Leis n.2s 115/97, de 19 de setembro, e 49/2005, de 30 de agosto).

- Curriculo dos Ensinos Basico e Secundario e Principios Orientadores da Avaliacdo das

Aprendizagens (Decreto-Lei n.2 55/2018, de 6 de julho).
- Estatuto do Aluno e Etica Escolar (Lei n.2 51/2012, de 05 de setembro).
- Estratégia Nacional de Educagdo para a Cidadania (ENEC).

- Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria (Despacho n.2 6478/2017, 26 de

julho).
- Regime Juridico da Educagdo Inclusiva (Decreto-Lei 54/2018).

- Regime da escolaridade obrigatdria para criangas e jovens em idade escolar. Universalidade
da educagdo pré-escolar para as criangas a partir dos 5 anos de idade (Lei n2 85/2009, de 27

de agosto).

- Contrato de autonomia estabelecido com o Ministério da Educacdo desde 2013, que
estabelece um plano de agdo estratégico com objetivos operacionais direcionados a criagdo
de condi¢des que contribuam para o sucesso educativo e escolar dos alunos e prevencdo do

abandono escolar precoce.
- Plano Estratégico 2025-2026.

- Quadro EQAVET- European Quality Assurance Reference Framework for Vocational

Education and Training.

5. Eixos Prioritarios

%

Ao

Tomando como referéncia o Perfil dos Alunos a Saida da Escolaridade Obrigatéria (PASEO) e

porgue importa ndo s6 dinamizar iniciativas concretas e mobilizadoras, explorando e rentabilizando

0s recursos e saberes da escola, os protocolos e parcerias com outras entidades, mas também as
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potencialidades e contextos dos préprios alunos e das suas familias, de modo a conceder a TODO /{YZ@

a oportunidade de construirem e desenvolverem valores e competéncias assentes em

aprendizagens significativas, foram definidos trés Eixos prioritarios e objetivos estratégicos para

cada um dos eixos de intervengao aprovados, designadamente:

EIXOS

PRIORITARIOS

Figura 2 — Eixos prioritarios
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Para cada um desses objetivos, foram definidas agdes a desenvolver bem como as metas

que se pretendem alcangar.

REPUBLICA
PORTUGUESA

EDUCA&‘O CIENDIA
VACAD

s

Quadro 6 — Eixos do Projeto Educativo, ohjetivos estratégicos, agbes e metas a atingir

Eixo | — Lideranga, Gestao e Organizagdo Escolar

Objetivos Estratégicos Acdes

Metas

- (Re)vVer de forma
partilhada e articulada os

documentos orientadores da

OE1: Construir uma visdo
estratégica orientada para a

qualidade e para os valores
escola.

- Participacdo da

Comunidade
Educativa na
elaboracao dos
documentos.

OE2: Melhorar a gestdo dos | - Otimizar a organizagdo e

. gestao dos recursos
recursos e equipamentos .
humanos e materiais:
1-definindo critérios
rigorosos na selecio e

Dominio: Visédo e Estratégia

aquisicdo de material, com

base nos interesses e
necessidades dos
utilizadores;

2-criando equipas de

trabalho estaveis (quer de
assistentes operacionais,
quer de docentes).

- Redugdo de gastos
desnecessarios e de
desgaste do pessoal

docente e ndo
docente.

- Renovagio/
atualizagdo de
todos 0s

equipamentos
informaticos.

4 W == < (& QPR EE="= Q" @_
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de Cabeceiras de Basto

REPUBLICA
PORTUGUESA

EDUCACAD, CIENCIA
EINOVACAD

Eixo | - Lideranga, Gestao e Organizacao Escolar

iV = %
1 ﬁ.%’
freH

Objetivos Estratégicos

AgOes

Metas

OE1: Reforgar as liderangas
intermédias e a eficacia do

trabalho colaborativo

- Aprofundar a delegacdo de
competéncias, clarificando
metas de atuacdo.

- Promover atividades e
projetos que envolvam a
comunidade  escolar do
Agrupamento.

- Melhoria da
articulacao entre as
diversas estruturas e
a direcao.

Dominio: Lideranga e gestao

OE2: Melhorar a |- Consolidar a cultura de |- Aproximagdo dos
autoavaliagio interna monitorizagao e de | resultados da
autoavaliagdo para a | avaliagdo interna
melhoria do servico | com 0s da
educativo. avaliacdo externa.
- Aproximacdo da
meta de conclusdo
do secundario com
as  percentagens
nacionais.
e M0 e & CE- QPRR. I S @ owolw =
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Eixo | - Lideranca, Gestdo e Organizagdo Escolar

Objetivos Acdes Metas
Estratégicos

OE3: Promover a |- Criar uma equipa TIC para o |- Atualizacdo regular
desmaterializacio de desenvolvimento da imagem e | da pagina do
) comunicacdo do Agrupamento. Agrupamento.

processos internos
- Criar uma d&rea reservada onde seja | - Alargamento do
possivel agilizar procedimentos | nimero de
administrativos. procedimentos
administrativos
realizados
digitalmente.

OE4: Promover o | - Abrir e envolver as escolas em iniciativas | - Melhoria do grau

desenvolvimento promovidas pela comunidade; de satisfacdo da
; | comunidade
essoal e profissiona .
P P educativa.

Dominio: Liderancga e gestdo

da Comunidade | _ Apoiar projetos/ iniciativas de relevo

Educativa desenvolvidos pelo Municipio e pelas
Juntas de Freguesia da area de influéncia
do Agrupamento.

- Desenvolver acBes de formacdo que

vao ao encontro das
necessidades/interesses da Comunidade
Educativa.

8! #xx N < L2 QRR I 4 @ citneufvv
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Escola Basica e Secundaria

de Cabeceiras de Basto

REPUBLICA

PORTUGUESA
!nuu.clo CIENCIA W

Eixo Il - Prestacdo do Servigo Educativo

Yz
il A/ .

Dominio: Inovagdo, curriculo e inclusio

Objetivos Agoes Metas
Estratégicos
OE1l: Promover a |- Implementar, com maior | - Reforgo do trabalho
inovacdo curricular e regularidade, préticas | colaborativo entre o0s
o pedagogicas inovadoras. docentes.
pedagdgica
- Promover a sequencialidade e | - Desenvolvimento de
a  articulagdo  vertical e | projetos pedagogicos
horizontal de conteudos e | inovadores assentes na
aprendizagens; articulacao curricular.
- Utilizacdo reflexiva dos
recursos/plataformas
digitais.
OE2: Promover a |- Garantir a plena inclusdao dos | - Realizagdo de agdes de

igualdade de
oportunidades de

acesso ao curriculo

beneficiem de
suporte,
aumentando a participacdo e a

alunos que

medidas de

melhoria nas aprendizagens;

projetos de
integracdo de alunos oriundos

- Promover

sensibilizagdo no &ambito
da Educacao Inclusiva.

- Integragcdo dos alunos
estrangeiros, garantindo
condicGes de

aprendizagem e de

do estrangeiro que ndo | sucesso.
dominem a lingua portuguesa.
srees o ElET & O an EE ANQYE o umfm ==
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Escola Basica e Secundaria

de Cabeceiras de Basto

@ B 5
w575 e

OE3: Fomentar os
valores de cidadania,
autonomia,

solidariedade e

inclusao

- Promover atividades que
apelem e cimentem os valores
de solidariedade, respeito pela
diferenca e identidade com a

comunidade.

- Garantir que o Plano Anual de
Atividades promove a cultura, os
valores e a inclus3o.

- Fomentar a divulgacdo dos
Orgcamentos
(Escolar e Municipal?).

Participativos

- Valorizar, junto dos alunos, do
Quadro de Meérito de Valor e
Desportivo.

- Reduzir o fimero” de
participagdes disciplinares
e de medidas  de

Integracgdo registadas

- Assegurar (o]
cumprimento das
atividades propostas pelo
Agrupamento.

- Participar nos

Orcamentos

- Aumentar o nimero de
alunos que integram o
Quadro de Mérito de
Valor e Desportivo.

& #xo N

& L= ORR
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E INOVA

s

- Promover da pratica regular de

OE4: Promover
habitos de vida exercicio fisico.
saudavel e de

protecdo do Planeta,
com vista a

sustentabilidade

- Reduzir, de forma sustentada,
as despesas correntes do

Agrupamento.

- Aumentar a participacao do
Agrupamento em projetos de
sustentabilidade.

- Promover a venda de produtos
sazonais (se possivel, locais) nos
bares.

- Promover a colocacdo /

manuten¢do de fontanarios em

todas as escolas do
Agrupamento.
- Promover a reciclagem no
Agrupamento.
- Realizar acbes de
sensibilizagdo dirigidas a

Comunidade Educativa, para a
importancia da saude, da pratica
de uma alimenta¢do saudavel e
da prética de atividade fisica
regular, aprofundando parcerias
com o Centro de Formagdo,
Centro de Salde, Farmdcias,
Hospital, Clubes Desportivos, ...

acoes de
sensibilizagdo, dirigidas a
Comunidade Educativa, para a
importancia da saude mental,

- Realizar

aprofundando parcerias com o
centro de Saude e Hospital e
com o SPO.

- Alargamento [ e
diversificagdo da oferta ao
nivel do Desporto Escolar.

- Diminuigdo, de forma
sustentada, das despesas
correntes do
Agrupamento.

- Mudangas visiveis no
comportamento da
comunidade no que diz
respeito a poupanga de
recursos, limpeza...

- Diversificagdo da oferta
de produtos sazonais /
locais nos bares.

- Instalagdo / manutengido
dos fontandrios.

- Aumento da quantidade
de material reciclado.

- Realizagdo de agles de
sensibilizagdo referidas,
abrangendo a participagdo

de 75% do publico-alvo.

- Garantir a realizagdo das
acbes de
referidas,

sensibilizacdo

abrangendo a
participagdo de 75% do
publico-alvo.

3ees #ona0
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REPUBLICA
PORTUGUESA

Escola Basica e Secundaria

Cabeceiras

de Cabeceiras de Basto
L—deBas

Eixo Il - Prestacdo do Servigo Educativo

Dominio: Articulag3o e planeamento

Objetivos Estratégicos

Acoes

Metas

OE1: Consolidar a cooperagdo

- Promover reunides de grupo

- Aprofundamento

(intra/inter) departamental disciplinar, prevendo, no | da eficacia da
hordrio de cada docente, um | articulagdo vertical e
tempo semanal para | horizontal dos

articulagao, reflexdo e partilha
de praticas e recursos.

curriculos.

- Alargamento da

- Alargar as reunides de | articulagdo vertical a
articulagdo vertical entre 0 2.2 | todos 0s grupos
e 0 3.2 ciclo e entre este e o | disciplinares que o
secundario. justifiquem.

- Aprofundar a partilha de
documentos e recursos pelos
diferentes Departamentos;

- Alargamento dos
recursos
disponibilizados

pelos diferentes
) Aprofundar da subdepartamentos.
interdisciplinaridade e
complementaridade na | - Concertagdo das
proposta e concretizacdo de | Visitas de Estudo
Visitas de Estudo. entre grupos
disciplinares
diferentes.
g Mz E==- & CBr QPFRR. WSS AG° @ upodin =
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OE2: Desenvolver estratégias Realizar anuaimente uma | - Partilha e
tendentes a melhoria e | @680 de disseminagdo de boas | disseminacdo de

inovacdo das praticas

direcionada aos | boas.
sobre  praticas

- Criagdo de um

pedagdgicas inovadoras.

- Desenvolver projetos que
promovam a criagdo de
conteudos digitais por parte
dos alunos.

- Fomentar os dominios de
autonomia curricular (DAC)
inspirados nos recursos
histéricos, ambientais, .. do
meio envolvente e/ou nos
conteldos curriculares das
varias disciplinas.

- Valorizar o] ensino
experimental / pratico das
Ciéncias Exatas no ensino

basico.

conteudo digital por
turma e ano letivo.

- Garantia,
dependendo da
abrangéncia dos

DAC, da ocorréncia
de um DAC anual ou
trimestral por cada
turma.

- Existéncia de um
nuimero minimo de

5 aulas
experimentais por
turma/ano.

e iy N
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B

Eixo Il - Prestacao do Servigco Educativo

Objetivos Estratégicos

Metas

OE1: Aumentar as taxas

de sucesso

Dominio: Resultados académicos e sociais

- Fomentar a colaboragdo
familia-escola.

- Auscultar a comunidade
educativa no sentido de
saber quais o0s seus
interesses e prioridades e
definir a oferta educativa
em fungdo destes.

- Criar o Gabinete de Apoio
ao Aluno, com valéncias
diversas, nomeadamente
para alunos estrangeiros e
alunos que apresentam
recorrentes problemas de
gestao de
comportamentos.

- Formar, sempre que
possivel, turmas de PLNM
(Portugués Lingua Ndo
Materna).

- Percentagem de
percursos diretos
de sucesso.

- Integracdo dos
alunos oriundos
de

estrangeiros

paises
na
de
portugués ao fim

disciplina

de 2 anos.

do
de

- Reducgdo
namero

participacdes
disciplinares.

- Atribuicdo de
apoio a PLNM a
todos os alunos
oriundos de paises
cuja lingua materna
seja o
Portugués.

nao

OE2: Melhorar a

monitorizagao dos

resultados

- Definir as informacGes
consideradas  prioritdrias
nos relatérios/andlises de

informacao.

- Constancia nos
resultados

obtidos pelos
alunos ao nivel da
avaliagdo externa.

e o IR

2T @
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de Cabeceiras de Basto
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:ouuc&o CENOA

OE3: Reconhecer o[-  Atribuir  distingdes | -Reconhecimento”
empenho e o mérito académicas e civicas, e |por parte da
proceder a sua divulgacdo | comunidade da
em lugar de honra.
- Promover atitudes Escola conjo lugar
exemplares de de exceléncia e
desenvolvimento de | de valores.
capacidades e superagao das
dificuldades, e iniciativas ou
acoes de relevo no ambito da
solidariedade social.
OE4: Promover al- Solicitar aos | - Aumento do

participagdo ativa dos

alunos na vida da escola

e da comunidade

alunos/EE/assistentes a
definicdo das atividades
que gostariam de ver
dinamizadas ou de

dinamizar na sua Escola.

- Realizar assembleias de
turma, de ano, de ciclo e de
escola;

- Criar o Conselho de

Delegados de Turma;

- Reforgar a implementagao
do Programa de Mentoria e a
participacdo dos alunos em
em projetos que promovam a
democracia na escola.

ndmero de
propostas
apresentadas pelos
alunos/EE/

Funcionadrios.

- Aumento do
ndmero de
mentores/
mentorandos;

- Satisfacdo dos
alunos por verem
ouvida a sua «voz».

graes gy Hl=—= & 0B QPRR N
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Eixo 1l - Cultura de Escola e relagdo com a Comunidade

Objetivos Estratégicos Agoes Metas
OEl: Afirmar a identidade do | - Promover na comunidade a | - Reforco  do
Agrupamento e promover a sua | realizacdo  de  atividades | sentido de

imagem junto da Comunidade

magnas, envolvendo alunos,

pais/encarregados de educagio.

pertenga e do grau
de satisfagdo da
comunidade.

Dominio: Identidade da Escola

OE2: Envolver a Comunidade
Educativa na construcdo e
promog¢do de uma cultura de
rigor, de  exigéncia, de

autoavaliacao e de melhoria

- Implementar um sistema de
monitorizacao da satisfagdo dos
alunos/ Encarregados de
Educacdo em relagao ao servigo
educativo prestado.

- Implementar um sistema de
monitorizacdo da satisfacdo dos
Assistentes Operacionais e dos
professores.

- Grau de
satisfagdo de todos
os intervenientes.

4 Mooy R
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Eixo LIt - Cultura de Escola e relagdo com a Comunidade

Objetivos Estratégicos

Acoes

Metas

OE1l: Ampliar a rede de
parcerias que promovam a
qualidade das

aprendizagens

- Reforgar as parcerias
de
Ciéncia, Universidades ou
Institutos Politécnicos no
sentido de promoverem

com os Centros

acoes de formagdo junto
dos alunos;

- Criar/aderir a projetos
promotores das diversas

literacias.

- Evolugdo dos alunos ao
da
robdtica,

nivel das areas
programagao,

ciberseguranca.

- Alargamento do leque de
conhecimentos dos alunos,
por ex. ao nivel das artes
como forma de expressao.

Dominio: Relacdo com a Comunidade

OE2: Estabelecer um plano
de parcerias e redes de
ambito internacional que
incentivem a criatividade, a
inovagdo e o0 espirito
empreendedor,

promovendo a igualdade, a
coesdo social e a cidadania

ativa

- Fomentar parcerias da
Escola com o Estrangeiro
(Erasmus+).

- Reduzir as desigualdades
do
meio socioecondmico de

sociais resultantes

origem dos alunos.

- Satisfacdo e motivagdo dos
alunos para a aprendizagem.

- Abertura dos alunos a
diferenca de culturas e
respeito pela diferenca.

- Percegcdo da escola como
elevador social.

g iano0
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OE3: Contribuir para o |- Fomentar acbes de |- Reforgo de /competéncias -
desenvolvimento da | formagdo e de | parentais, designadamente
comunidade envolvente sensibilizacdo destinadas | na prevengdo de sintomas
a Comunidade | depressivos/anxiogéneos,
envolvente. TIC, higiene e Saude.

- Participar/implementar | - Aumento da percentagem

atividades de SenSibiIizacao de alunos gque prosseguem
para continuagdo de estudos | octydos.

pés-secundario.

4o flapep M= & CE- QFRR. I age @ P
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CURSO

PROFISSIONAL TGEI -

1.2 ANO

Escola Basica e Secundaria

6. Oferta Formativa
6.1 — Ensino Secundario Profissional (ano letivo 2017/2018 a 2025/2026)

Quadro 7 - Ensino Secunddrio Profissional (ano letivo 2017/2018 a 2025/2026)

1 17 1 | 22 | o5 8 0,5 17 | o5 | 15 | 05 9

REPUBLICA
PORTUGU

BSA
de Cabeceiras de Basto :?N“s*“g‘\“‘\[y/

CURSO

PROFISSIONAL TGEI -

2.2 ANO

CURSO

PROFISSIONAL TGEI -

3.2ANO

0,5 12

CURSO
PROFISSIONAL TC -
1.2 ANO

0,5 8

CURSO
PROFISSIONAL TC -
2.2 ANO

0,5 13

CURSO
PROFISSIONAL TC -
3.2ANO

0,5 i4

TOTAL

O Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto tem trés turmas do Curso
Profissional. As turmas de cada ano incluem duas meias turmas, uma de Técnico de Gestdo de
Equipamentos Informaticos e outra de Técnico de Comércio.

Considera-se que estes cursos, no geral, respondem as necessidades emergentes da
atual situacdo socioecondmica do pais. A continua informatizacdo, digitalizacdo e
miniaturizacdo dos processos produtivos nos setores primdrio, secundario e tercidrio, faz com
que as empresas de diversas atividades econdémicas procurem profissionais especializados
nesta area da informdtica. No que se refere ao Curso Profissional Técnico de Comércio, o
concelho de Cabeceiras de Basto tem inUmeras casas comerciais que poderdo constituir-se
como entidades de acolhimento no dmbito da Formagcdo em Contexto de Trabalho, mas
também como possiveis entidades empregadoras e que se poderdo constituir como futuras
ofertas de emprego. Estes Cursos Profissionais contribuem para uma maior qualificacdo

técnico-profissional dos jovens a escala local e regional.
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O Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto decidiu entrar em alinhamento com
o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da Qualidade para o Ensino e a Formagao
Profissionais (EQAVET), com o objetivo de melhorar a Educacdo e Formagdo Profissional
ministrada, adequando a oferta (jovens/adultos) a procura de qualificagbes (empregadores),
envolvendo e auscultando os stakeholders internos e externos e estabelecendo parcerias com
empresas de dimensdo local e regional. A marca mais distintiva deste envolvimento
consubstancia-se no garante da formacgdo em contexto de trabalho dos alunos.

No dia 17 de junho de 2024, o Agrupamento recebeu a visita de verificagdo EQAVET,

tendo recebido novo selo de conformidade no dia 14 de maio de 2025.

6.2 — Restante oferta formativa do Agrupamento 2025/2026

Quadro 8 — Oferta formativa Pré-escolar e 1.2 ciclo (ano letivo 2025/2026)

de Cabeceiras de Basto st

NIVEL ENSINO ~ N.2 TURMAS N.2 ALUNOS
PRE-ESCOLAR 13 TURMAS | 236 —
1.2 CICLO 27 TURMAS 471

TOTAL 40 TURMAS 707

Quadro 9 - Oferta formativa dos 2.2 e 3.2 ciclos (ano letivo 2025/2026)

Escola Basica e Secundaria REPUBLICA

2.9E 3.2 CICLOS
NIVELENSINO | EBSCB S = EBAB
5.2 ANO I sTURMAs | - © 3TURMAS 2
6.2 ANO 4 TURMAS 89 2 TURMAS _46
7.2 ANO 4 TURMAS 87 2 TURMAS 38
8.2 ANO 4 TURMAS 94 3 TURMAS 48
9.2 ANO 4 TURMAS 93 2 TURMAS 39
TOTAL 21 462 12 TURMAS 216
greses fanan 2 CE QR === 2Q% @ umeuiiwa E=
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Quadro 10 — Oferta formativa Ensino Secundario Cientifico-Humanistico (ano letivo
2025/2026) ﬁz

*’f%(

K

CURSO CIENTIFICO-HUMANISTICO 10.2 ANO 4 TURMAS 98
CURSO CIENTIFICO-HUMANISTICO 11.2 ANO 4 TURMAS 78
CURSO CIENTIFICO-HUMANISTICO 12.2 ANO 4 TURMAS 88

TOTAL 12 TURMAS 264

Quadro 11 — Turmas e alunos do Agrupamento (ano letivo 2025/2026)

TOTAL 88 1719

e oy il & L= QPRR == = ANQYEF O il =
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PARTE Il - SISTEMA DE GARANTIA DA QUALIDADE CRIADO

- A
O Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto estd a implementar um sistema de H&%
garantia da qualidade alinhado com o Quadro EQAVET que exige o enraizamento de uma %

cultura de melhoria continua, o qual inclui quatro fases do ciclo de qualidade:

Fase de
implementacéo

Fase de avaliagéo

Figura 3 - Ciclo da Qualidade EQAVET (adaptado de Galvao, 2015)

¢ Planeamento - definir metas e objetivos apropriados e mensurdveis;

o Implementacdo - estabelecer procedimentos que assegurem o cumprimento das
metas e objetivos definidos;

¢ Avaliagdo - desenvolver mecanismos de recolha e tratamento de dados que sustentem
uma avalia¢do fundamentada dos resultados esperados;

e Revisdo - desenvolver procedimentos para atingir os resultados ainda ndo alcangados
e/ou estabelecer novos objetivos em fung¢do das evidéncias geradas, de forma a
garantir a introducdo das melhorias necessarias.

Terd que ser sustentado por praticas de autoavaliagdo que permitam ao

Agrupamento refletir acerca dos seus contextos, recursos, desempenhos, formas de atuagéo e

gt Mo M= & CE- QPR EE=" 8% @  pafm ==
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far

monitorizar a atividade desenvolvida, o caminho percorrido e os resultados alcangados, %Z‘/

permitindo a identificacdo de dreas de intervengdo prioritarias e a (re)definicdo de estratégias

de atuagdo, projetando-se no futuro num exercicio de melhoria continua.

Este sistema de garantia da qualidade tera ainda que ser complementado com
praticas de heteroavaliacio que permitam uma avaliagdo e reconhecimento externo do
trabalho desenvolvido.

A Diretora do Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto, designou a Equipa para
implementar o Sistema de Garantia da Qualidade alinhado com o Quadro EQAVET, a qual

atribuiu as seguintes competéncias:

- Definir e planear o processo de alinhamento com o Quadro EQAVET;

- Recolher e analisar os dados relativos aos indicadores EQAVET;

- Fomentar a articulagdo entre os principais stakeholders e estimular o didlogo acerca
da qualidade da Educac¢do e Formacao Profissional;

- Garantir o envolvimento direto das empresas e entidades empresariais no ensino e
na formagdo profissional dos jovens;

- Definir melhorias decorrentes da andlise dos resultados apurados;

- Divulgar e publicitar os resultados do processo de alinhamento.

No entanto, para a implementacdo deste projeto, para além da Equipa EQAVET, tem-
se procurado envolver todos os stakeholders internos e externos, apostando-se também nas
liderangas intermédias.

Procedeu-se a revisdo e alteragdo dos documentos estruturantes: no Projeto Educativo
a missdo, visdo, objetivos estratégicos foram definidos tendo em conta o Sistema de Garantia
da Qualidade alinhado com o Quadro EQAVET; o Regulamento Interno foi atualizado e
integrou a Equipa EQAVET, com as suas fungbes e competéncias; o Plano de Formagdo foi
ajustado as novas necessidades inerentes ac projeto; e o Plano Anual de Atividades passou a

incluir as atividades definidas no Plano de A¢ao EQAVET.
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1. Stakeholders relevantes para a gestdo e melhoria da oferta de Ensino Formagdo

Profissional I .

Um stakeholder é uma parte interessada, uma pessoa ou grupo de pessoas, que tém “{L@’

uma participacdo no sucesso ou no desempenho de uma organizagdo, sendo por isso
necessario assegurar a sua participagdo ou seja que as suas expectativas e necessidades sejam
conhecidas e consideradas para se alcangar o sucesso. Os stakeholders mais relevantes na
consecucdo dos objetivos do Projeto Educativo, e fatores chave para garantir a qualidade da
formacdo do Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto sdo de dois tipos:

Stakeholders Internos: Alunos, Docentes, Conselho Geral, Diretor/Dire¢do, Conselho
Pedagdgico, Conselho Administrativo, Diretores de Turma/Curso, Coordenador de Projetos,
Servico de Psicologia e Orientagdo, Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia, Biblioteca Escolar,
Assistentes Operacionais/Técnicos, Equipa do Observatério da Qualidade, Equipa do Sistema
de Garantia da Qualidade EQAVET.

Stakeholders Externos: Encarregados de Educacdo, Associagdo de Pais/ Encarregados
de Educacdo, Ministério da Educacdo, Ciéncia e Inovagdo, Camara Municipal de Cabeceiras de
Basto, Juntas de Freguesia, Empresas, Associagdes Empresariais e Industriais, Universidades e
Politécnicos, Centro de Formacdo de Basto, Empresas do concelho que acolhem os alunos para

a realizacdo da Formagdo em Contexto de Trabalho.

A eficacia do envolvimento dos stakeholders internos, com realce para os docentes,
depende, ndo s6 da sua sensibilizagdo para os reconhecidos beneficios da organizacdo e
implementacdo do processo de certificagdo da qualidade, como também da clarificacdo da
relevincia do papel de cada um nesse processo. Assume-se, por isso, a importancia da

formacéo, quer inicial, quer regular dos recursos humanos da organizagdo.
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Escola Basica e Secundaria

REPUBLICA

e §m§zmﬁoom-_ ESCOLAS PORTUGUESA
-apecetras de Cabeceiras de Basto Ewouge
——deBas
TIPO DE OFERTA ATUAL DO v_w\_._.vm s_”_ %__.M_. EXPECTATIVA DA ESCOLA Ommwm._. m» O\”M_.__m\_y,\__. DA ACOES A TOMAR
STAKEHOLDER STAKEHOLDER STAKEHOLDER EM NA OFERTA EM RELACAO AO RELACAO AO (OPORTUNIDADES DE
RELACAO A ESCOLA DE EFP STAKEHOLDER STAKEHOLDER MELHORIA)
identificagdo de
necessidades locais a
refletir na oferta formativa.
Colaboragdo no
estabelecimento duma
visdo estratégica comum
que envolva alunos, Envolvimento no
Encarregados de Educacdo processo de melhoria
e stakeholders externos; e continua com a
- Mobilizagdo e o
Aprovacdo dos . . apresentacao de
. = . . dinamizacdo das
instrumentos de gestdo: lideranga  eficaz na propostas, algumas
Conselho Geral ) . Alto - pessoas, para o .
Projeto Educativo, tomada de decisao. . para integrarem o
cumprimento dos N
Regulamento Interno, . . Plano de Agdo.
Plano Anual de Atividades; objetivos fixados.
A . p i :, Envolvimento no
v.B,MmMmo as in Mm processo de
orientacoras L. ° autoavaliacao.
orgamento; Apreciacao dos
resultados do sistema de
autoavaliagdo.
Colaboragdo no Melhorar a
estabelecimento duma L. Contributos e | participagdo e
g . . Eficacia na| .. . ..
. N visao estratégica comum; . - disponibilidade produtividade das
Diretora/Direcdo n . Alto implementacdo dos L. .
Celebragdo de parcerias e . - dos varios | equipas;
. instrumentos de gestdo. .
protocolos de colaboragdo; Departamentos. Apostar nas liderancas
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STAKEHOLDER STAKEHOLDER STAKEHOLDER EM NA OFERTA EM RELACAO AO RELACAO AO (OPORTUNIDADES DE
RELACAO A ESCOLA DE EFP STAKEHOLDER STAKEHOLDER MELHORIA)
formativa;
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t I
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1.1. Envolvimento dos stakeholders internos

Quadro 14 — Envolvimento dos stakeholders internos

v
)

Stakeholder Atividades de Participagdo e Envolvimento Calendarizagdo
- i 'I %] - B el
Alunos - Reunido com os alunos/ contexto de sala de | Ao longo do ano letivo
aula para esclarecimento e envolvimento dos
alunos nos processos do Sistema de Garantia
da Qualidade do Ensino Profissional (EQAVET).
- Resposta a questiondrios sobre as suas | Inicio do ano letivo
expectativas face ao curso.
- Resposta a questiondrios de | Final de cada periodo letivo
avaliacdo/satisfacdo da Disciplina.
- Visitas de estudo com os alunos. Ao longo do ano letivo
- Atividades integradoras no exterior da escola | Ao longo do ano letivo
(visitas a locais de interesse que congreguem o
aporte de diferentes disciplinas).
- Apresentacdo de testemunhos de antigos | Ao longo do ano letivo
alunos do curso que obtiveram sucesso.
Docentes - Envolvimento dos docentes nos processos do | Ao longo do ano letivo

Sistema de Garantia da Qualidade do Ensino
Profissional (EQAVET) através do debate
destes assuntos em reunido de Conselho
Geral, Conselho Pedagégico, Departamento
Curricular, Conselhos de Turma.

- Envolvimento dos docentes no sucesso
escolar e profissional dos alunos:

a) Utilizacdo de estratégias diversificadas ao
nivel das diferentes areas disciplinares, para
motivagao;

b) Diversificacdo de instrumentos de avaliagao
formativa e sumativa;

¢) Elaboracdo do curriculum vitae nas aulas de
Area de Integracdo (Al) e Inglés;

d) Simulacdo entrevistas de emprego no 3.2
ano e nas aulas de Portugués e/ou Al;

e) Elaboracdo com os alunos de um portefdlio
individual;

f)  “Como escrever uma Carta de
Apresenta¢ao”;

Ao longo do ano letivo

geaes gy N
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g) Promocdo de visitas de estudo com os
alunos;

h) Promog3do de atividades integradoras no
exterior da escola (visitas a locais de interesse
gue congreguem o aporte de diferentes
disciplinas);

i) Acompanhamento da execugdo do plano de
trabalho do aluno na FCT, nomeadamente
através de desloca¢Bes semanais, aos locais
em gque a mesma se realiza;

j) Propor ao conselho de turma a avaliagdo do
aluno na FCT, ouvido o tutor da entidade de
acolhimento.

\/ﬁtwﬁ’

Conselho Geral

- Envolvimento dos membros do Conselho
Geral nos processos do Sistema de Garantia da
Qualidade do Ensino Profissional (EQAVET)
através do debate destes assuntos em
reunido.

Reunifes ordinarias

Diretora/ Diregcdo

- Envolvimento dos membros da Dire¢do nos
processos do Sistema de Garantia da
Qualidade do Ensino Profissional (EQAVET).

- Estabelecimento de Protocolos com
instituicOes de ensino superior.

- Levantamento das necessidades de emprego
das empresas e associagdes empresariais.

- Divulgacdo de ofertas de emprego.

Ao longo do ano letivo

Conselho Pedagégico

- Envolvimento dos membros do Conselho
Pedagégico nos processos do Sistema de
Garantia da Qualidade do Ensino Profissional
(EQAVET) através da apresentacdo de
propostas, analise, aprovacdo e divulgacdo dos
documentos.

Ao longo do ano letivo

Conselho
Administrativo

- Envolvimento dos membros -do Conselho
Administrativo nos processos do Sistema de
Garantia da Qualidade do Ensino Profissional
(EQAVET) através do debate destes assuntos
em reunido.

Sempre que se entenda
necessario

Diretor Turma/ Curso

- Envolvimento do Conselho de Turma nos
processos do Sistema de Garantia da
Qualidade do Ensino Profissional (EQAVET)
através do debate destes assuntos em
reuniao.

- Monitorizagdo das faltas dos alunos.

Ao longo do ano letivo

Ao longo do ano letivo

4 W0 1N
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- Contacto e envolvimento dos Encarregados
de Educacdo na vida dos seus educandos.

- Atualizagdo sistematica do contacto dos
alunos e encarregados de educagdo.

- Estabelecimento de protocolos com as
empresas.

- Definigdo do numero de frequéncias
presenciais do orientador da escola ao estagio
da FCT.

- Andlise das avaliagbes da FCT oriundas das
entidades de acolhimento.

Ao longo do ano letivo

Inicio e final de ano letivo

Ao longo do ano letivo

Ao longo do ano letivo

Ao longo do ano letivo

Coordenador de
Projetos

- Divulgacdo de diversos projetos que
envolvam os alunos e thes permita
desenvolver as mais diversas competéncias
contribuindo para o desenvolvimento integral
dos alunos.

Ao longo do ano letivo

Servico Psicologia e
Orientagao

- Acompanhamento psicolégico dos alunos
referenciados ou que se dirijam a este servigo.

- Orientagdo Vocacional.

- Intensificar as sessfes de orientagdao
vocacional, para além do 9.2 ano também ao
longo do ensino secundario.

Educativa e

- Organizagdo da Mostra

Formativa.

- Divulgacdo de informagbes respeitantes ao
Ensino Superior.

- Orientar e apoiar os alunos na inscricao na
plataforma APNOR.

Ao longo do ano letivo

Ao longo do ano letivo

Ao longo do ano letivo

2.2 Periodo

Ao longo do ano letivo

Final do ano letivo

Gabinete de Apoio ao
Aluno e a Familia

- Acompanhamento dos alunos e familias
referenciados ou que se dirijam a este servico.

Ao longo do ano letivo

Biblioteca Escolar

- Envolvimento dos alunos nos mais diversos
projetos permitindo-lhes desenvolver as mais
diversas competéncias, contribuindo para a
sua integra¢do na escola e para a preparagao
para o mercado de trabalho.

Ao longo do ano letivo

Assistentes
Operacionais/

- Prestagdo de um servico de qualidade
contribuindo para o acompanhamento dos

Ao longo do ano letivo

e Wagan
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Técnicos

alunos e a sua integrag¢do na escola.

Observatério da
Qualidade

- Envolvimento na avaliacao das medidas.

Ao longo do ano letivo

Equipa
Garantia

Sistema de
da

Qualidade

- Divulgacdo do Sistema de Garantia da
Qualidade do Ensino Profissional EQAVET aos
stakeholders internos e externos.

- Informacgdo aos alunos da necessidade da
auscultagdo da sua situagdo profissional apés
conclusdo do curso para a melhoria da oferta
educativa e da empregabilidade.

- Elaboragdo do questiondrio de expectativas
aos alunos. Elaboracdo do relatério dos
guestiondrios. Andlise e divulgacdo dos
resultados.

- Elaboragdo do  questiondrio de
avaliacdo/satisfacdo da Disciplina. Elaboragdo
do relatério dos questionarios. Andlise e
divulgacdo dos resultados.

- Elaboragdo do questiondrio de
avaliacdo/satisfacdo das atividades.
Elaboracdo do relatério dos questionarios.
Analise e divulgacdo dos resultados.

- Reunido com as instituicbes/empresas para
aferir as suas necessidades.

- Enviar e-mails, contactar por telefone e
visitar in loco as entidades empregadoras para
divulgacao do EQAVET e a solicitar resposta
aos questionarios.

Ao longo do ano letivo

Ao longo do ano letivo

Inicio do ano letivo

Final de cada periodo letivo

Ao longo do ano letivo

Ao longo do ano letivo

Ao longo do ano letivo
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1.2. Envolvimento dos stakeholders externos w \ 4/ )

Quadro 15 — Envolvimento dos stakeholders externos /ﬂ \MQ

Stakeholder | Atividades de Participagio e Envolvimento | Calendarizagdo

S|

1 g — i —. —\;‘,—._:—1:——_’
- Esclarecimento sobre o Sistema de Garantia | Inicio do ano letivo

da Qualidade do Ensino Profissional EQAVET.

- Acompanhamento e envolvimento dos | Ao longo do ano letivo
Encarregados de Educacdo na vida dos seus

Encarregados de educandos.

educacao

- Atualizacdo sistemdtica do contacto dos | Inicio e final de ano letivo
alunos e encarregados de educagao.

- Realizar Academia Digital para Pais. Ao longo do ano letivo

- Esclarecimento sobre o Sistema de Garantia | Reunides de Conselho Geral
da Qualidade do Ensino Profissional EQAVET, | e da Equipa de Avaliagdo
em reunido de Conselho Geral e da Equipa de | Interna ao longo do ano

Associacdo de Pais/

Avaliagdo Interna. letivo
Encarregados de
Educagdo - . .
¢ - Colaboragdo no envolvimento dos | Ao longo do ano letivo
encarregados de educacao no
acompanhamento dos educandos.
Ministério da |- Divulgagdo de projetos de dmbito nacional e | Ao longo do ano letivo
o internacional, apoio logistico e
Educagdo

enquadramento legislativo.
- Esclarecimento e envolvimento no Sistema | Reunides de Conselho Geral
de Garantia da Qualidade do Ensino
Camara Municipal de | Profissional EQAVET, em reunido de Conselho
Cabeceiras de Basto Geral.

- Propostas para o Plano de Agdo. 1.2 periodo

- Esclarecimento e envolvimento no Sistema | Ao longo do ano letivo
de Garantia da Qualidade do Ensino
Profissional EQAVET, em reunido de Conselho
. Geral e com os stakeholders externos.

Juntas de Freguesia

- Propostas para o Plano de Agdo. 1.2 periodo

- Esclarecimento e envolvimento no Sistema | Ao longo do ano letivo

mpr ’ . :
Esssc?:agés de Garantia da Qualidade do Ensino
¢ .. Profissional EQAVET, em reunido com os
empresariais e
. .. stakeholders externos.
industriais
gremos gy === & = QPRR W N B neken 3
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- Estabelecimento de Protocolos de | Ao longo do and letivo W

colaboragao. é{
- Colaboragdo no acolhimento dos jovens na | Ao longo do ano letivo
FCT.
- Divulgag¢do de ofertas de emprego. Ao longo do ano letivo
Universidades e | - Estabelecimento de Protocolos com | Ao longo do ano letivo
Politécnicos instituicdes de ensino superior.
Centro de Formacdo | - Disponibilizacdo de Formag¢do no dmbito do | Ao longo do ano letivo
de Basto EQAVET.

Mo Bl & C2- QFRR. - B @ seiw
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2. Diagndstico da situacdo face aos referentes do processo de alinhamento com o Quadro
EQAVET

Dado que os indicadores sdo um pilar fundamental na definicdo e implementag¢do do
processo de garantia da qualidade alinhado com o EQAVET, dos dez indicadores EQAVET, a
ANQEP selecionou alguns para as escolas iniciarem o seu processo de construcdo de sistemas
de qualidade, e que foram também adotados e ajustados no Agrupamento de Escolas de

Cabeceiras de Basto.

Indicador n? 4: Taxa de conclusio em cursos de EFP (indicador de processo-
produto/resultado)
a) Percentagem de alunos/formandos que completam cursos de EFP inicial (isto é que
obtém uma qualificacdo) em rela¢do ao total dos alunos/formandos que ingressam

nesses cursos.

Indicador n2 5: Taxa de colocagéo apés conclusdo de cursos de EFP (indicador de resultado)
a) Proporg¢do de alunos/formandos que completam um curso de EFP e que estdo no
mercado de trabalho, em formacao (incluindo nivel superior) ou outros destinos, no

periodo de 12-36 meses apos a conclusao do curso.

Indicador n2 6: Utilizacdo das competéncias adquiridas no local de trabalho (indicador de
resultado)
a) Percentagem de alunos/formandos que completam um curso de EFP e que
trabalham na respetiva area profissional.
b3) Percentagem de empregadores que estdo satisfeitos com os formandos que

completaram um curso de EFP.

Estes elementos foram recolhidos pela Equipa EQAVET, para os ciclos de formagado
2014/2017, 2015/2018, 2016/2019, 2017/2020, 2018/2021, 2019/2022 e 2020/2023 e

constam da Quadro seguinte.

PORTUGUESA
de Cabeceiras de Basto :‘.’..“;,“.,‘“ —
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Quadro 16 — Resultados do ciclo de formagao /} ’7 d
INDICADORES 2014/2017 | 2015/2018 | 2016/2019 | 2017/2020 | 2018/2021 | 2019/2022 | 2020/2023
::1 ?loTsaxa de conclusdo dos 75,0% 70,6% 66,7% 82,14% 67,74% 66,67% 82,6%
u
Taxa de conclusdo dos 25 0% 70.6% 66,7% 82,14% 67,74% 66,67% 82,6%
cursos no tempo previsto ! ’
Taxa de conclusdo dos
cursos apdéso tempo 0,0% 0,0% 0.0% 0,0% 0,0% 0,0% 0%
previsto
Taxa de n3o aprovagao 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 4,4%
Taxa de desisténcia 25,0% 0,0% 0,0% 17,86% 16,13% 33,33% 13,0%
5 a) Taxa de colocagdo no 47 6% 83 3% 94,4% 86,96% 42,86% 50% 79%
mercado de trabalho ’ !
Taxa de diplomados 44.4% 60.87% 23 81% o N
empregados por conta de | 286% 58,3% ’ ’ o 28,57% >7,9%
outrem
Taxa de diplomados a
trabalhar ppor conta 4,8% 0,0% 0.0% 0.0% 0.0% 0,0% 0%
prépria
Taxa de diplomados a
frequentar estagios 4,8% 0,0% 11,1% 0.0% 0.0% 0,0% 0%
profissionais
Taxa de diplomados a 9.5% 25 0% 38,9% 26,09% 19,05% 21,43% 21%
procura de emprego ! !
5 a) Taxa de 48% 8 3% 5,6% 13,04% 28,57% 28,57% 10,5%
prosseguimento de estudos ! !
Taxa de diplomados a
frequentaro  ensino 4,8% 0,0% 0,0% 8,7% 14,29% 21,43% 10,5%
superior
Taxa de diplomados a
frequentar  formagdo 5 g 5,6% 4,35% 14,29% 7,14% 0%
0,0% 8,3% , %
de nivel pds-
secundario
6 a) Taxa de diplomados a
exercer profissGes
relacionadas e nio 33,3% 58,3% 44,4% 65,2% 23,8% 28,57% 57,2%
relacionadas com o]
curso/AEF
Taxa de diplomados a
exercer " profissbes 0,0% 0,0% >/6% 7.14% 0.0% 0,0% 9%
relacionadas com o}

e Moo 1 & L OFRR. Wl= 2% @ cwalwm =
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Taxa de diplomados a
exercer profissGes
ndo relacionadas com o
curso/AEF

33,3% 58 3% 38,9% 92,86% 23,8% 28,57% 91%

6 b3) Taxa de diplomados
empregados avaliados | ©6,7% 85,7% 100% 60% 80%
pelos empregadores

100% 63,6%

Taxa de satisfacdo dos
empregadores face aos 100% 93,3% 100% 100% 100% 100% 94,3%

diplomados empregados

Taxa de satisfagdo dos
empregadores face aos
diplomados  empregados
em profissdes
relacionadas com o]
curso/AEF

0,0% 0,0% 100% 100% 0,0% 0,0% 100%

Taxa de satisfacdo dos
empregadores face aos
diplomados  empregados 100% 93,3% 100% 100% 100% 100% 93,3%
em profissGes nao
relacionadas com o
curso/AE

Média de satisfagdo dos
empregadores face aos
diplomados empregados

{(a escala de satisfagdo integra
4 niveis: 1. Insatisfeito, 2.

Pouco satisfeito, 3 — Satisfeito, 3,9 3,8 3,49 4 3,5 3,6
4 — Muito satisfeito, sendo 3,8
que no apuramento da média
s6 sdo considerados os niveis
de ‘"Satisfeito" e "Muito
satisfeito")

Média de satisfacdo dos
empregadores face aos
diplomados  empregados 0 0
em profissdes relacionadas
com o curso/AEF

Média de satisfacao dos
empregadores face aos
diplomados  empregados 3,9 3,8 3,8 3,43 4 3,5 3,6
em profissdes ndo
relacionadas com o
curso/AEF

J"!'B‘w " 2020 -m‘ - Cﬁrr an - ANQEP 0 - uhccufwg ==
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E importante salientar que, a taxa de conclusdo dos Cursos aumentou o ciclo A/Z
2020/2023, justificado pelo grande empenho dos Diretores de Turma e docentes do Curso e
envolvimento dos Servigos de Psicologia e Orientagdo (SPO), Gabinete de Apoio ao Aluno e a
Familia (GAAF), Comissdo de Protegdo de Criancas e Jovens (CPCl), Stakeholders externos,
entre outros.

O concelho de Cabeceiras de Basto é um municipio com cerca de 15 558 habitantes,
n3o sendo detentor de um grande tecido empresarial, no entanto, dos alunos que concluiram
em 2023, 57,9% encontram-se a trabalhar e 21% encontram-se a procura de emprego. Os
alunos que prosseguiram estudos sdo 10,5%. Sendo, no entanto, de salientar que o
Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto € o tnico responsavel pelo ensino publico no
concelho, assumindo-se como importante polo cultural e dinamizador, estabelecendo uma

otima relagdo com os stakeholders externos, demonstrando grande abertura a8 comunidade, o

que se pode constatar com uma taxa de satisfacdo dos empregadores de 93,3%.

3. Explicitagcdo do Plano de A¢do

Tendo em conta a situacdo do Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto, face
aos resultados dos indicadores de referéncia, nos ciclos 2014/2017, 2015/2018, 2016/2019,
2017/2020, 2018/2021, 2019/2022 e 2020/2023 e as opgdes tomadas em conformidade com o
quadro EQAVET, foi construido o Plano de Acdo que se apresenta no Anexo l. Este plano tem
como objetivos a melhoria da situacdo da escola face aos indicadores selecionados pela
ANQEP, no processo de implementagdo de sistemas de garantia da qualidade da Educagdo e
Formacgdo Profissional em linha com o quadro EQAVET. Assim, neste plano, para cada
indicador sdo estabelecidos objetivos especificos e metas a atingir, bem como atividades a
realizar, os responsaveis pela implementacdo, os intervenientes, os registos/evidéncias, a

forma de comunicacdo/divulgacdo, e a calendarizagdo.

W M==" = (B QMR N Hae @ P, -
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3.1 - Indicador 4a — Taxa de conclusdo dos cursos

Quadro 17 — Taxa de conclusdo dos Cursos (ciclos 2014/2017, 2015/2018, 2016/2019,
2017/2020, 2018/2021, 2019/2022 e 2020/2023)

cicLo OBJETIVO HISTORICO
2014-2017 NAO APLICAVEL 75 %
2015-2018 NAO APLICAVEL 71%
2016-2019 NAO APLICAVEL 67%
2017-2020 >=70% 82%
2018-2021 >=70% 68%
2019-2022 >=70% 67%
2020-2023 >=80% 82,6%

Fase de Planeamento
Com o intuito de aumentar a taxa de conclusdo dos cursos e alcangar as metas previstas no PE,
PAA alinhados com o quadro EQAVET, foram definidos os seguintes objetivos especificos, em

alinhamento com os eixos e objetivos do Projeto Educativo:

Quadro 18 — Objetivos e metas a atingir

Eixo Il - Prestagdo | OE1l: Aumentar as taxas | Reduzir 0 | Reduzir para zero
do Servigo | de sucesso absentismo. alunoson.2 de
Educativo absentismo.
Dominio:
Resultados
académicos e
sociais
Eixo Il - Prestagdo | OE2: Promover a | Aumentar a | Aumentar para 98%
do Servigo | igualdade de | satisfagao dos | o grau de satisfagdo
Educativo oportunidades de | alunos. dos alunos.
Dominio: Inovacdo, | acesso ao curriculo
curriculo e inclusdo

OE4: Promover a
g M Hl=" & C=r QPRR SR NQE @ aeiln 5
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participagdo ativa dos

Dominio: alunos na vida da escola
Resultados e da comunidade
académicos e
sociais
Eixo Il - Prestacdo | OE1: Aumentar as taxas | Envolver os | Aumentar em pelo
do Servigo | de sucesso Encarregados de | menos 1 atividade no
Educativo Educacao nas | PAA a envolver os
Dominio: atividades da escola. | Encarregados de
Resultados Educagao.
académicos e
sociais
Eixo Il - Prestagdo | OEl: Promover a | Aumentar a | Manter em 100% de
do Servigo | inovagdo curricular e | satisfagdo do | satisfacdo do pessoal
Educativo pedagodgica pessoal docente e | docente.
Dominio: Inovacao, nao docente. Aumentar para 98% a
curriculo e inclusao satisfacdo do pessoal
nado docente.

Dominio:
Articulagdo e | OELl: Consolidar a
planeamento cooperacgdo (intra/inter)

departamental
Eixo It — Cultura de
Escola e relagdo
com a Comunidade
Dominio: Identidade | OE2: Envolver a
da Escola Comunidade

Educativa na

construgdo e

promocao de uma

cultura de rigor, de

exigéncia, de

autoavaliacdo e de

melhoria

Fase de Implementacdo

a) Reduzir o absentismo

Na redugdo do absentismo os Diretores de Turma e os Diretores de Curso, tém um

papel preponderante, uma vez que sao eles que, tendo com os alunos e os seus encarregados

de educacdo uma relagdo de grande proximidade, conhecem os motivos das auséncias dos
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alunos e, por essa razdo, conseguirdo agilizar para que esta situagdo cesse, envolvendo os /X;’
encarregados de educacdo, mantendo-os constantemente informados, apostando numa Q?&’\//
relacio de proximidade, convidando-os a participar na vida da escola, valorizando a % .
importdncia da escola e da formagdo profissional no futuro dos seus educandos, ja que estes
tém papel fundamental no acompanhamento do percurso escolar dos seus educandos.

Sempre que se justifique poderao ser envolvidos outros servigos ou instituicdes,
nomeadamente os Servicos de Psicologia e Orientacdo, o Gabinete de Apoio ac Aluno e a

Familia, a Comissao de Proteg¢do de Criangas e Jovens, entre outros.

b) Aumentar a satisfagdo dos alunos

Os docentes de cada uma das disciplinas deverdo planificar as aprendizagens tendo em
conta o ritmo individual e estilos de aprendizagem dos alunos, devera ser reforgado o trabalho
colaborativo entre docentes, intra e interdepartamental, no que se refere a gestao do curriculo
e planeamento de atividades a desenvolver com os alunos. Deverdo ainda contextualizar as
aprendizagens com situacfes de resolugdo de problemas da vida real, valorizando o trabalho
de projeto, as visitas de estudo, as atividades préticas, o trabalho de pesquisa e a
experimentacgdo.

Devera ser melhorado o trabalho de articulagdo dos professores com a Biblioteca
Escolar na planificagdo modular e no desenvolvimento de atividades de diferenciagdo
pedagdgica. Deverdo ser feitos esforgos e implementadas praticas que permitam melhorar o
clima de aprendizagem dos alunos em contexto de sala de aula, de modo a melhorar as taxas
de sucesso dos moédulos de cada disciplina e o grau de satisfagao dos alunos. Os Diretores de
Curso deverdo adequar os locais de Formacdo em Contexto de Trabalho de acordo com o perfil
e as preferéncias dos alunos de modo que se potencie o desenvolvimento das competéncias
profissionais de cada curso. Os orientadores das PAP deverdao acompanhar os seus alunos no
desenvolvimento de projetos empreendedores e que possam ser futuramente desenvolvidos e

implementados.

c) Envolver os Encarregados de Educagdo nas atividades da escola
Os Diretores de Turma tém um papel fundamental na promog¢do da participagdo dos
encarregados de educagdo. Com este objetivo pretende-se apostar numa relagdo de

proximidade, convidando-os a participarem em algumas atividades, para que conhegam o que

seEee W == & cﬁ"" OERR .- ANQYEF o : clmcufm e
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de melhor se faz na escola e passem a valorizi-la e informando-os dos meios através dos qualsw

poderdo apresentar as suas sugestdes de melhoria. ﬁz

d) Aumentar a satisfagdo do pessoal docente e ndo docente

O pessoal docente e ndo docente sdo stakeholders internos fundamentais para a
construcdo de um Agrupamento de exceléncia, com um ensino de qualidade, inovador,
inclusivo e adequado as necessidades e expectativas da comunidade, com boas praticas que
assegurem o bem-estar e a seguranca a todos os membros da comunidade educativa e onde
se desenvolvam os valores da responsabilidade, da solidariedade, do respeito pela diferenca.

implementar-se-4 o Plano de Melhoria procurando minimizar as areas de maior

fragilidade.

Fase de Avalia¢do (Indicadores Criados pelo Agrupamento)
Por periodo, a Equipa EQAVET procedera a recolha dos dados relativos aos resultados
obtidos, designadamente as faltas dos alunos, as ocorréncias disciplinares, bem como o

niimero de atividades que envolvem os alunos e que os motivam para a permanéncia no curso.

Fase de Revisdo

Por periodo, os resultados serdo comparados com as metas delineadas e
estabelecidas, no PAA, PE e Plano de Acdo EQAVET, de modo a verificar se estdao a ser
cumpridos, tentando verificar o mais precocemente possivel os desvios. Caso se verifiquem
desvios em relacdo as metas estabelecidas, devem os professores, em sede de Departamento
Curricular e/ou Conselho de Curso, procurar estratégias alternativas, e implementar planos de
melhoria, em colaboracdo com todos os intervenientes, para ajustes em tempo Util.

Anualmente, sera, também, elaborado o Relatério de Progresso Anual com as

melhorias a introduzir.
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3.2 - Indicador 5a - Taxa de colocagdo apods a conclusao do curso JZ
Quadro 19 - Taxa de colocagdo apés a conclusdo do curso /
CICLO OBIJETIVO HISTORICO
0 0,

2014-2017 NAO APLICAVEL 43% (28,6% empregados conta outrem+4,8% conta

propria+4,8% estégio profissional+4,8% ensino superior)

0 0, ,
2015-2018 45,23 % 66,6% (58,3% emprelgados corlt:.:\ outrem +8,3% nivel
pés-secundario)
0, 00 2ot
2016-2019 47.61% 61% (44,4/:'err.1pre‘gados conlta ou:crem + 11,,1( estagios
profissionais+5,6% nivel pds-secundario)
0, 0, 0, i
017-2020 5= 50 % 74% (60,87% fempregados'conta’ outrem +’8,'7/o ensino
superior+ 4,35% nivel pds-secundario)
[+) [+ [+) H
2018-2021 o= 70% 52% (23,81% gmpregados c9nta olutrem +14:,?9A ensino
superior+ 14,29% nivel pés-secundario)
2019-2022 o= 70% 57% (2?,57A em!)regados cor)ta deloutrem +’ 2'1,43A,
ensino superior + 7,14% nivel pds secundario)
2020-2023 = 70% 68,4% (57,9% empregados conFa de outrem + 10,5%
ensino superior)
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Fase de Planeamento
Com a intengdo de aumentar a taxa de colocagdo apéds a conclusdo do curso e alcangar
as metas previstas, foram definidos os seguintes objetivos especificos, em alinhamento com os

eixos e objetivos do Projeto Educativo:

Quadro 20 — Objetivos e metas a atingir

%

iz

Eixo Il — Cultura OE2: Envolver a |- Obter o feedback da Manter em 0% os alunos
de Escola e | Comunidade totalidade dos alunos | em situacdo
relacio com a | Educativa na | acerca da sua situagao | desconhecida.
Comunidade construcao e | profissional apos

promo¢do de uma | conclusdo do curso.
Dominio: cultura de rigor, de
Identidade da | exigéncia, de
Escola autoavaliacdo e de

melhoria
Eixo Il — Cultura | OE2: Envolver a | - Aumentar o | Aumentar para 90% o
de Escola e | Comunidade envolvimento dos | grau de satisfacdo dos
relacdo com a | Educativa na | stakeholders  externos | stakeholders externos.
Comunidade construcdo e | nas atividades da escola.

promogdo de uma | - Aumentar/Diversificar a | Aumentar em 5% o
Dominio: cultura de rigor, de | relacdo entre o | nimero de participagdes

Identidade da
Escola

exigéncia, de
autoavaliacao e de
melhoria

Agrupamento e as
instituicdes/empresas.

nas atividades da escola
das
instituicGes/empresas.

- Potenciar/aumentar a
empregabilidade.

Dar continuidade ao
trabalho  desenvolvido,

Dominio: OEl: Ampliar a sempre que possivel em
Relagdo com a | rede de parcerias articulacdo com 0s
Comunidade que promovam a parceiros.
qualidade das
aprendizagens - Aumentar a | Aumentar em 2% o
empregabilidade. nimero de diplomados
empregados.
- Aumentar o numero de | Aumentar em 1 o n.2 de
alunos que ingressa no | alunos que prosseguem
ensino  pos-secundario | estudos.
e/ou superior.
$ Wiz El==" & (& QMR Il MO @ wpoilm B
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Fase de Implementagio

a) Obter o feedback da totalidade dos alunos acerca da sua situacdo profissional

apos conclusdo do curso

Um dos objetivos do Projeto Educativo € acompanhar o percurso académico e
profissional dos alunos que concluem o Ensino Secundério. Os alunos s3o informados que o
Agrupamento procurard manter o contacto com eles e tentar-se-a construir-se uma dindmica

gue facilite a recolha dessa informacao.

b) Aumentar o envolvimento dos stakeholders externos nas atividades da escola

No sentido de aprofundar constantemente o relacionamento com as empresas das
diversas dreas de formac#o, efetuar-se-a interagdo através de e-mail, pessoalmente indo as
empresas e instituicdes e, quando possivel, procurar-se-4 promover reunides e atividades em
que os stakeholders externos estejam presentes e apresentem as suas sugestdes, de modo a
promover a interligacdo entre a teoria e a prdtica, a escola e o mundo empresarial,
desenvolvendo e incentivando nos alunos o espirito empreendedor, trazendo contributos e
conhecimentos relevantes para o percurso escolar dos alunos, de modo a facilitar a sua

insercdo no mercado de trabalho.

¢) Aumentar/Diversificar a relacdo entre o Agrupamento e as instituicbes/empresas

Procurar-se-a promover a realizagdo de um conjunto de atividades letivas e ndo letivas
(presenciais ou a distancia) que reforcem a identidade do Agrupamento, projetando interna e
externamente a cultura e a identidade do Agrupamento. Desta forma, tentar-se-a reformular
os protocolos existentes e estabelecer novos protocolos de colaboragdo com instituicdes e

empresas.
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Implementar-se-do agbes de procura de trabalho e simulacdo de entrevistas de

d) Potenciar/aumentar a empregabilidade

emprego, da responsabilidade dos Diretores de Curso, do Servigo de Psicologia e Orientacgdo,

com a colaboracdo dos técnicos do IEFP, divulgando, junto dos alunos finalistas, as técnicas e

estratégias de procura ativa de emprego, estimulando a autoconfianga e a motivagao,
preparando adequadamente para uma entrevista de emprego e divulgando os programas e
medidas de apoio existentes. Por outro lado, os alunos elaborardo o seu Curriculum Vitae, em
portugués e em inglés, bem como cartas de candidatura a0 emprego, uma vez que estes
desempenham o papel de um cartdo de apresentagdo ou seja transmitem a imagem pessoal e
as qualidades, aptidGes e competéncias que os candidatos possuem. Estas Ultimas a¢des serdo
da responsabilidade dos docentes das disciplinas de drea de integragdo e de inglés.

O Agrupamento divulga também na sua pagina ofertas de emprego de modo a

potenciar a empregabilidade.

e) Aumentar a empregabilidade

Aquando da operacionalizagdo do processo de escolha e colocagdo dos alunos nos
locais de FCT, os Diretores de Curso e os professores orientadores terdo sempre presente a
adequacio do perfil de competéncias do aluno as caracteristicas dos locais de FCT. No ltimo
momento de FCT, procurar-se-a a colocacdo em entidades de acolhimento que estejam a
procura de novos colaboradores, por forma a potenciar a integracdo destes alunos no mercado

de trabalho.

f) Aumentar o niimero de alunos que ingressa no ensino pés-secundario e/ou
superior

Continuar-se-a a apostar na orientagdo vocacional de modo a incentivar os alunos ao
investimento no prosseguimento de estudos pos-secundario e/ou superior. Divulgar-se-d o
processo de acesso ao Ensino Superior especifico para os alunos do ensino profissional. Apoiar-
se-80 os alunos na inscricdo na plataforma APNOR. Convidar-se-ao ex-alunos do Agrupamento,
e que frequentam o ensino superior, a partilhar a sua experiéncia enquanto alunos
universitarios.

Ja se estabeleceu protocolo com o Instituto de Estudos Superiores de Fafe (IESF) e

tentar-se-a estabelecer protocolos com outras instituicdes do Ensino Superior, para que se
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faga um trabalho colaborativo e os alunos fiqguem motivados para ingressar no Ensino /\1

Superior. / 1’@

Fase de Avaliacdo (Indicadores criados pelo Agrupamento) %/

Cabeceiras ¢
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Por periodo, a Equipa EQAVET procedera a recolha dos dados relativos aos resultados
obtidos, designadamente o nimero de contactos e atividades que envolveram os stakeholders
externos, os resultados dos questiondrios de satisfacdo dos stakeholders, o nimero de aulas
em que se efetuou a simulagdo de entrevistas de emprego e elaboragdo do Curriculum Vitae e
portfélios individuais, na turma do 3.2 ano dos Cursos Profissionais, as ofertas de emprego do
concelho, o nimero de alunos que ingressa no ensino superior e 0 ndmero de protocolos

estabelecidos com empresas e instituigdes do ensino superior.

Fase de Revisao

Por periodo, os resultados serdo comparados com as metas delineadas e
estabelecidas, no PAA, PE e Plano de Acdao EQAVET, de modo a verificar se estdo a ser
cumpridos, tentando verificar 0 mais precocemente possivel os desvios. Caso se verifiquem
desvios em relagdo as metas estabelecidas, devem os professores, em sede de Departamento
Curricular ef/ou Conselho de Curso, procurar estratégias alternativas, e implementar planos de
melhoria, em colaboragdo com todos os intervenientes, para ajustes em tempo Util.

Anualmente, sera, também, elaborado o Relatério de Progresso Anual com as

melhorias a introduzir.
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3.3 - Indicador 6a — Taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas com o A&
curso/AEF A
W‘\A
Quadro 21 - Taxa de diplomados a exercer profissGes relacionadas com o curso/AEF H{’-E
CICLO OBIETIVO HISTORICO
2014-2017 NAO APLICAVEL 0%
2015-2018 2% 0%
2016-2019 4% 5,6%
2017-2020 >=5% 7,14%
2018-2021 >=7,5% 0%
2019-2022 >=7,5% 0%
2020-2023 >=7,5% 9%

Fase de Planeamento

Com a intengdo de aumentar a taxa de diplomados a exercer profissdes relacionadas
com o curso/AEF e alcancar as metas previstas, foram definidos os seguintes objetivos

especificos, em alinhamento com os eixos e objetivos do Projeto Educativo:

Quadro 22 — Objetivos e metas a atingir

|} S

Eixo I - | OE1: Aumentar as |- Adequar o perfil do | Manter a frequéncia de

Prestacdo  do | taxas de sucesso aluno ao local de | visitas do orientador de

Servigco Formagdo em Contexto | estdgio ao local de FCT.

Educativo de trabalho.

Dominio:

Resultados

académicos e

sociais

Eixo Il — Cultura | OE1: Ampliar a rede - Incorporar nas | Realizar atividades que

de Escola e |de parcerias que préticas pedagogicas as | desenvolvam nos alunos

relagdo com a | promovam a necessidades de | competéncias  exigidas

Comunidade qualidade das mercado/entidades pelas entidades
aprendizagens empregadoras (técnica | empregadoras.
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Dominio: e social).

Relagdo com a

Comunidade

Eixo Il — Cultura | OE1: Ampliar a rede - Aumentar a relagdao | Aumentar 1 atividade no

de Escola e | de parcerias que entre o Agrupamento e | PAA de aproximacdo e

relacdio com a | promovam a instituicbes/empresas didlogo da escola as

Comunidade qualidade das na area de formacao. instituicGes/empresas.
aprendizagens

Dominio:

Relagdo com a

Comunidade

Fase de Implementacao

a) Adequar o perfil do aluno ao local de Formagdo em Contexto de trabalho

O estabelecimento de relagGes mais proximas entre a escola e os empresdrios, através
de contactos e partilhas constantes de informacdo e recolha de sugestdes, permitird que sejam
os préprios empresarios a facultar a escola as competéncias mais adequadas que os alunos
devem possuir de modo a suprir as suas necessidades de colaboradores, permitindo a escola

uma maior adequacdo dos alunos.as empresas/entidades de acothimento.

b) Incorporar nas praticas pedagégicas as necessidades de mercado/entidades

empregadoras (técnica e social)

Procurar-se-a uma ligacdo estreita com as empresas, procurando conhecer as
competéncias que deverdo ser desenvolvidas nos alunos e, por essa razdo, possam ser
desenvolvidas nas praticas pedagodgicas, respondendo as necessidades do mercado de

trabalho.

c) Aumentar a relagio entre o Agrupamento e instituicdes/empresas na area de
formacao

Ja se efetuou um protocolo com a Associagdo Empresarial de Basto, mas procurar-se-a
estabelecer outros protocolos com associagdes comerciais e industriais da regido e reunir com

as instituicGes/empresas para aferir as suas necessidades. Aplicar-se-30 questionarios de
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satisfacdo e/ou sugestdo de melhoria acerca das soft skills e hard skills aos stakeholddrs

externos. WN—

Fase de Avaliacdo (Indicadores Criados pelo Agrupamento)

Por periodo, Equipa EQAVET procedera a recolha dos dados relativos aos resultados
obtidos, designadamente o namero de frequéncias presenciais do orientador da escola ao
estagio da FCT, as avaliagbGes da FCT oriundas das entidades de acolhimento, o niimero de
protocolos estabelecidos com associacbes comerciais e industriais da regido, o ndmero de
reunides as instituicdes/empresas para aferir as suas necessidades, os resultados dos
questiondrios de satisfagdo e/ou sugestdo de melhoria acerca das soft skills e hard skills aos

stakeholders externos.

Fase de Revisdo

Por periodo, os resultados serdo comparados com as metas delineadas e
estabelecidas, no PAA, PE e Plano de A¢do EQAVET, de modo a verificar se estdo a ser
cumpridos, tentando verificar 0 mais precocemente possivel os desvios. Caso se verifiquem
desvios em relagdo as metas estabelecidas, devem os professores, em sede de Departamento
Curricular e/ou Conselho de Curso, procurar estratégias alternativas, e implementar planos de
melhoria, em colaboragcdo com todos os intervenientes, para ajustes em tempo Util.

Anualmente, sera, também, elaborado o Relatério de Progresso Anual com as

melhorias a introduzir.
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3.4 - Indicador 6b3 — Taxa/grau de satisfagdo dos empregadores

Quadro 23 - Taxa/grau de satisfacdo dos empregadores

cicLo OBIJETIVO HISTORICO

2014-2017 NAO APLICAVEL 100 % SATISFEITOS (MEDIA 3,9 EM 4)
2015-2018 100 S:\I_lf; EEII/.O:][MEDIA 93,3% (MEDIA 3,8 EM 4)
2016-2019 100% sf:;?; E'LOE][MED'A 100%

2017-2020 0 s:x:;?; EE'LOE]{MED'A 100%

2018-2021 100% Si\:;?; EEILOE][MED'A 100%

2019-2022 100% sfl;; EE':AOE][MED'A 100%

2020-2023 100% Sf:;?; EE':AOE][MED'A 94,3%

Fase de Planeamento
Com a inten¢do de manter em 100% a taxa/grau de satisfagdo dos empregadores e
alcancar as metas previstas, foram definidos o0s seguintes objetivos especificos, em

alinhamento com os eixos e objetivos do Projeto Educativo:

Quadro 24 — Objetivos e metas a atingir

'OBIJETIVOS PE

Eixo Ul = Cultura de OEL: Ampliar a rede If- Aumentar o nimero | Manter em 100% os

Escola e relagdo | de parcerias que de inquéritos | diplomados avaliados
com a Comunidade | promovam a rececionados pelas | pelos empregadores.
qualidade das entidades
Dominio: Relagdo | aprendizagens empregadoras do
com a Comunidade ciclo formativo em
avaliagao.
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Fase de Implementac¢ao

A
AV, {J’
a) Aumentar o nimero de inquéritos rececionados pelas entidades empregadoras do ,f/)l A,

ciclo formativo em avaliacdo

No sentido de monitorizar mais eficazmente a utilizagdo das competéncias adquiridas
pelos alunos na escola, nos locais de trabalho, serdo aplicados inquéritos de satisfacdo aos
empregadores. Este inquérito de satisfacdo, da responsabilidade da Equipa EQAVET, sera
aplicado a todos os empregadores dos ex-alunos, constituindo ele préprio um instrumento de
aprofundamento das relagdes com as empresas.

Os contactos serdo efetuados por e-mail, por telefone e através de visitas in Joco as

entidades empregadoras para divulgacdo do EQAVET e a solicitar resposta aos inquéritos.

Fase de Avaliacéio (Indicadores criados pelo Agrupamento)
Por ciclo de formacgdo concluido em avaliagdo, a Equipa EQAVET procederd a recolha
dos dados relativos aos resultados obtidos, designadamente numero de inquéritos

rececionados pelas entidades empregadoras do ciclo formativo em avaliagdo.

Fase de Revisao

Os resultados serdo comparados com as metas delineadas e estabelecidas, no PAA, PE
e Plano de Agdo EQAVET, de modo a verificar se estdo a ser cumpridos, tentando verificar o
mais precocemente possivel os desvios. Caso se verifiguem desvios em relagdo as metas
estabelecidas, devem os professores, em sede de Departamento Curricular e/ou Conselho de
Curso, procurar estratégias alternativas, e implementar planos de melhoria, em colaboragdo
com todos os intervenientes, para ajustes em tempo util.

Anualmente, serd, também, elaborado o Relatdério de Progresso Anual com as

melhorias a introduzir.
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4. Cronograma geral

Para operacionalizar a implementacdo do Quadro EQAVET, estabeleceu-se a seguinte
calendarizagdo:

NOVEMBRO DE 2025

Revisdo do Documento Base, que firma o compromisso com a garantia de qualidade da oferta
de Educacdo e Formacdo Profissional (EFP).

Elaboragdo do Plano de Acgdo para o ano letivo 2024/2025 que contempla as metas a atingir, as
atividades a realizar, a respetiva calendarizacdo, as pessoas a envolver e os respetivos papéis e
responsabilidades e as estratégias de comunicagdo e divulgagdo.

NOVEMBRO/DEZEMBRO DE 2025
Recolha dos dados para preenchimento do Registo dos Indicadores EQAVET do ciclo de
formacgao 2021-2024 para constituicdo de um historico e andlise do mesmo.

JANEIRO A MAIO DE 2026
Avaliagdo global intermédia do processo de qualidade proposto e definicdo de planos de
melhoria nas areas em que as metas nao foram alcangadas.

JUNHO DE 2026
Elaborag¢do do Relatério do Operador.

JULHO DE 2026
Relatério anual de progresso para monitorizagdo da implementagdo do processo de
certificacdo da qualidade EQAVET.

AVALIACOES PERIODICAS AO LONGO DO ANO LETIVO
Tendo em conta os timings definidos na monitorizacdo das metas estabelecidas no Plano de
Acdo.

5. Divulgacao

A Equipa EQAVET procedera a recolha periddica dos dados relativos aos resultados
obtidos, comparando-os com as metas delineadas e estabelecidas, no PAA, PE e Plano de Agdo
EQAVET. As conclusGes, com o grau de execucdo das metas previstas, serdo apresentadas ao
Conselho Pedagégico. Se forem observados desvios nos valores das metas a alcancar, serdo
elaborados planos de melhoria tendentes a corrigir a situagao.

No final de cada ano letivo, sera realizado um relatério final anual sobre a

implementagio do processo de certificagdo da qualidade EQAVET, onde serdo referidos o grau
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de execucdo das metas previstas no documento base e no plano de agdo EQAVET, os desvios /{‘Q‘L_
observados, os planos de melhoria introduzidos, os constrangimentos verificados e a analise Q‘y@
das melhorias verificadas resultantes da implementa¢do deste processo de certificagdo da WM {
qualidade. Este relatdrio serd apresentado ao Conselho Pedagdgico e ao Conselho Geral de
forma a obter-se sugestBes de a¢Bes e/ou processos que permitam a melhoria continua dos
resultados obtidos. Os resultados constantes deste relatério serdo assim o ponto de partida
para a preparagdo do préximo ano letivo.

A elaboracdo deste documento é da responsabilidade da Equipa EQAVET e divulgar-se-
4 nas reunides de Consetho Geral, de Conselho Pedagégico, de Departamento Curricular, de
Subdepartamento, de Conselho de Turma, e através da pdgina do Agrupamento
(https://aecb.pt/), no separador EQAVET, onde sera possivel apresentar sugestdes de

melhoria.
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CONCLUSAO

Este documento base foi elaborado no ambito da implementagdo do sistema de

certificacdo da qualidade alinhado com o Quadro de Referéncia Europeu de Garantia da

<

Qualidade para o Ensino e a Formacgdo Profissionais (EQAVET) e teve em consideragao todo o
seu enquadramento legal e concetual.

Trata-se de um documento dindmico e aberto a participagdo e contributos de todos os
stakeholders, cujos principios orientadores tém como objetivo primordial permitir uma
melhoria e reflexdo constantes e participadas, partindo do diagnéstico da sua situagdo atual,
tendo como objetivos a melhoria continua dos resultados obtidos, consubstanciando-se como
um importante documento orientador da pratica educativa, ao mesmo tempo que reforga a
identidade, a autonomia e a competéncia institucional.

Com este documento assume-se o compromisso de implementar uma Educacao e
Formagao Profissional de qualidade, sustentada por praticas de autoavaliagao que permitam
ao Agrupamento refletir acerca dos seus contextos, recursos, desempenhos, formas de
atuacdo e monitorizar a atividade desenvolvida, o caminho percorrido e os resultados
alcancados, permitindo a identificacdo de areas de intervencao prioritdrias e a (re)definicdo de
estratégias de atuagdo, projetando-se no futuro num exercicio de melhoria continua.

Este sistema de garantia da qualidade serd ainda complementado com praticas de
heteroavaliacdo que permitam uma avaliagdo e reconhecimento externo do trabalho
desenvolvido, envolvendo todos os stakeholders internos e externos.

Este documento base tem uma duragdo prevista de trés anos e a sua
operacionalizagdo sera concretizada através dos documentos estruturantes do Agrupamento,
nomeadamente o Projeto Educativo, os Planos Anuais de Atividades e o Plano de Agdo aqui

definido.

< o G&“@/

(Diretora do Agrupamento de Escolas dg’Cabeceiras de Basto)

Aung Sio Crilhre Somej .08

(Coo\rdenadora da Equipa EQAVET do Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto)
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SIGLAS UTILIZADAS

ADIB - Associagdo Dinamizadora dos Interesses de Basto

AECB — Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto

AEF — Area de Educacdo e Formacio

ANQEP — Agéncia Nacional para a Qualificagao e Ensino Profissional
AO — Assistente Operacionais

AT — Assistentes Técnicos

CCH — Curso Cientifico-Humanistico

CE — Classificacdo Externa

CEF — Curso de Educagdo e Formagdo

CERCIFAF — Cooperativa de Educagao e Reabilitagdo de Criangas Inadaptadas de Fafe
CIF — Classificagdo Interna Final

CIM Ave — Comunidade Intermunicipal do Ave

CP — Curso Profissional

EFP — Educacdo e Formagdo Profissional

ELI — Equipa Local de Intervencdo

EQAVET — European Quality Assurance Reference Framework for Vocational Education and

Training

FCT — Formagdo em Contexto de Trabalho

GAAF - Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia
GNR — Guarda Nacional Republicana

IEFP — Instituto de Emprego e Formacgdo Profissional
IN.AVE — Rede de Empreendedorismo do Ave

IPSS - Instituicdo Particular de Solidariedade Social
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ME - Ministério da Educagdo
PAA — Plano Anual de Atividades
PE — Projeto Educativo

PNL - Plano Nacional de Leitura

QUALIFICA — Feira de Educacdo, Formagdo, Juventude e Emprego

RAER — Rede de Agrupamentos de Escolas de Referéncia para a Intervengdo Precoce na

Infancia

REPA - Relatérios das provas de aferi¢do

RESINORTE - Entidade Gestora responsavel pela recolha seletiva, triagem, valorizacao e

eliminagdo dos residuos urbanos
SPO - Servigo de Psicologia e Orientacdo

SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities and Threats
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Aci 2 i REPUBLICA
Escola Basica e Secundaria PORTRIGTRSA
de Cabeceiras de Basto ye: S

Legenda das siglas:

Al — Area de Integraciio

CDT - Conselho de Diretores de Turma

COF — Coordenador das Ofertas Formativas

CPCJ — Comissdo de Apoio a Crianga e Jovem

CP — Conselho Pedagégico

CT — Conselho de Turma

DCENT — Departamento de Ciéncias Exatas da Natureza e Tecnologia
DCHS — Departamento de Ciéncias Humanas e Sociais

DT - Diretor de Turma

DGE — Diregao Geral de Educagao

EE — Encarregado de Educacgao

ESGQ — Equipa do Sistema de Garantia da Qualidade

FCT — Formag¢ao em Contexto de Trabalho

GAAF — Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia

IPP — Instituto Politécnico do Porto

PAA —Plano Anual de Atividades

SPO - Servigo de Psicologia e Orientacao

TGEI - Curso Profissianal Técnico de Gestdo de Equipamentos Informéticos
TC - Curso Profissional Técnico de Comércio

Elaborado pela ESGQ a 29 outubro de 2025
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