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1. ConsideragoOes gerais

E crucial, hoje em dia, que a Escola se transforme e adapte a uma sociedade cada vez mais
tecnolégica, dotando os seus alunos das competéncias essenciais para enfrentar os desafios
futuros.

Neste sentido, é necessario que a Escola seja uma efetiva comunidade de aprendizagem,
assente na cooperacgao e no didlogo ao servico da aprendizagem e abrindo as suas portas a
comunidade almejando uma educagao de qualidade e sucesso.

Para tal, impera a necessidade da Escola implementar um sistema de autorregulagao que lhe
permita dar as respostas mais adequadas aos desafios que lhe s3o colocados.

Na Educacdo, a autoavaliagdo tem caracter obrigatdrio (Lei n.2 31/2002 de 20 de Dezembro),
designada por “Lei do Sistema de Avaliacdo da Educagdo e do Ensino Ndo Superior”. A lei
ndao estabelece normas relativamente aos procedimentos de avaliagdo, mas formula a
exigéncia de que estes se devem submeter “a padrées de qualidade devidamente
certificados” (art27).

Recentemente, a Portaria n.2 1260/2007, de 26 de Setembro de 2007 veio reforgar a
necessidade das escolas implementarem um sistema de autorregulagao, referindo que a
celebracdo de um contrato de autonomia sé é possivel com a adopc¢ao por parte da escola
de dispositivos e praticas de autorregulacdo, entre outros requisitos.

Neste sentido, impera a necessidade de suportar todo o processo de autoavaliagdo numa
metodologia europeia de gestdo da qualidade, a Estrutura Comum de Avaliagdo (CAF'),
assente num modelo de Gestdo da Qualidade Total, inspirada no Modelo de Exceléncia da
Fundacdo Europeia para a Gestdao da Qualidade (EFQM). Baseia-se na premissa de que os
resultados de exceléncia no desempenho organizacional, cidaddos/clientes, pessoas e
sociedade sdao atingidos através da lideranca que conduz a estratégia e planeamento, as
pessoas, as parcerias, 0S recursos e 0s processos. Este modelo analisa a organizagao
simultaneamente por diferentes angulos promovendo uma analise holistica do desempenho

da organizacao.

1 A Estrutura Comum de Avaliagdo (CAF) é um modelo de Gestdo da Qualidade Total desenvolvido pelo setor publico e para o setor publico,

inspirada no Modelo de Exceléncia da Fundagdo Europeia para a Gestdo da Qualidade (EFQM), em CAF Educagdo 2013, p. 11.
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A CAF constitui um ponto de partida para a Melhoria Continua da escola, proporcionando
momentos de reflexdo e de andlise critica e construtiva. Deste modo as escolas estardo
melhor preparadas para enfrentar os desafios e o clima de mudanga acelerada em que
vivem.

As escolas tém encarado a autoavaliagdo como um processo enriquecedor que tem
contribuido para uma melhoria significativa da prestacdo dos seus servicos, e consequente
melhoria da satisfacdo da comunidade escolar.

A CAF é uma metodologia de autoavaliagdo que permite a participacdo das partes
interessadas das escolas, nomeadamente pessoal docente e nao docente, alunos e
encarregados de educacdo. A vantagem desta metodologia baseia-se no facto de todas as
fases serem partilhadas e comunicadas a comunidade escolar, assim garantindo o seu
envolvimento e comprometimento colectivo no caminho da Exceléncia da escola e criando
uma verdadeira Cultura da Qualidade, devidamente sustentada.

Deste modo, para além das escolas com a implementac¢do da CAF atuarem dentro do quadro
legal, legislativo e regulamentar, a autoavaliacdo também lhes permite “gerir a pressdo da
avaliacdo externa institucional”, quer antecipando a identificacdo dos seus pontos fortes e
areas de melhoria, quer preparando a justificacdo/fundamentacdo das fragilidades
identificadas pelos servicos de avaliacdo externa (Inspecdo-geral da Educacdo).
autoavaliacdo é ainda um excelente instrumento de “marketing” da escola, pois a divulgacao

dos resultados junto da comunidade contribui para o seu reconhecimento publico.

O referido modelo desdobra-se em nove critérios, sendo cinco relativos aos meios
(lideranca, planeamento e estratégia, pessoas, parcerias e recursos, e processos) e 0s
restantes quatro critérios correspondentes aos resultados alcancados ao nivel dos alunos,

pessoas, responsabilidade social e desempenho chave, como esta patente no quadro 1.
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estratégia 0s desempenho-
cidaddos/clientes -chave

8. Resultados da
responsabilidade
social

4, Parcerias e
recursos

APRENDIZAGEM E INOVACAO

Quadro 1 — Modelo CAF.

Assente no modelo CAF (Common Assessment Framework) Educacdo, pretende-se que o
presente processo de autoavaliagdo, e o correspondente relatério, se constitua como um

relevante ponto de partida para que o AECB continue na senda da exceléncia.

O modelo que o Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto (AECB) pretende implementar
para a autoavaliacdo constitui um modelo avaliativo, através do qual a organizacdo procede a
um diagnéstico do nivel e qualidade das suas atividades com base em evidéncias observadas. A
sua missdo é introduzir e desenvolver uma cultura de exceléncia, orientando a organizacao

para ciclos de planeamento, execucgao, revisao e ajustamento.

Pretende-se iniciar um processo de reflexao interna, envolvendo de forma colaborativa os
varios parceiros da comunidade educativa, chamando os elementos a participar com opinides,

sugestdes e propostas que possam contribuir para a melhoria global da organizacao.

Com este modelo pretende-se realizar um diagndstico organizacional, identificando os pontos
fortes e as areas que devem ser alvo de uma melhoria continua da organizacao. Neste sentido,
o modelo da CAF encontra-se associado ao ciclo da melhoria continua (Ciclo PDCA ou Ciclo de

Deming), que implica quatro fases:

> Plan (planear): nesta fase, estabelecem-se os objetivos e os processos necessarios para

3
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apresentar resultados de acordo com os requisitos do cidaddo/cliente e as politicas da
organizacgao;

> Do (executar): nesta fase, implementam-se os processos, ou seja, as medidas de
melhoria;

> Check (verificar): ja nesta fase, procede-se a monitorizacdo e medi¢do dos processos e
medidas implementadas e vemos quais os resultados obtidos;

> Act (implementar): nesta fase, empreendem-se ac¢Bes com vista a melhorar
continuamente o desempenho dos processos. Depois da implementacdao desta fase, faz-se
novamente um diagndstico organizacional, de forma a ver qual a situacdo da organizacdo e

apontar algumas medidas de melhoria que serao executadas posteriormente.

' = Prevenir contra o
reaparecimento do
problema

= Revisar todo o processo
de solucdo de problema
para trabalho futuro.
ACT PLan

(mpLomEnTAR) (PLANEAR)
‘.

CHECK Do
(veriFicar) | (Executar)

s|dentificacdo do
problema.
=fAnalise do problema.
=4nalise do processo.
«Plano deacdo.

«[Mlonitorizacdo e medicio = Atuar de acordo com
[;nsm pml:es_';;ns e medicfas o Planc de Agao.
implementadas e
verificacdo dos resultads
phtidos L.

Figura 1 — Etapas do ciclo PDCA

A utilizacdo do modelo CAF permitira ao AECB implementar uma metodologia de
autorregulacdo, identificando os seus pontos fortes e as dreas de melhoria e colocando em
pratica um Plano de Ac¢des que garanta a melhoria continua e a certificacdo dos padrdes de

qgualidade permitindo:

1. Implementar uma avaliagdo baseada em evidéncias através de um conjunto de critérios
amplamente aceites no setor publico dos paises europeus;
2. Criar oportunidades para identificar o progresso e os niveis de realizacdo alcancados;
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3. Constituir um meio para alcangar consisténcia de direcdo e consenso no que é
necessario ser feito para melhorar a organizacao;

4. Proporcionar uma ligacdo entre os diferentes resultados a serem alcan¢ados e as
praticas ou meios que os suportam;

5. Constituir um meio para criar entusiasmo entre colaboradores através do envolvimento
destes no processo de melhoria;

6. Gerar oportunidades para promover e partilhar boas praticas entre diferentes setores
de uma organizagao e com outras organizagoes;

7. Integrar nos processos de trabalho as diversas iniciativas para a qualidade;

8. Constituir uma forma de medicdo do progresso ao longo do tempo através de

autoavaliagdes regulares.

E importante referir que a aplicagdo da CAF estd em consonancia com os objetivos da Avaliagdo
Externa das Escolas levada a cabo pela Inspecdo Geral da Educacdo e Ciéncia (IGEC), pois

contempla aspetos comuns (quadro 2):

MODELO CAF
MEIOS RESULTADOS
7. Resultados
3. Pessoas relativos as
pessoas
6. Resultados 9. Resultados
) 2. Planeamento e orientados para do
1. Lideranca s 5. Processos
estratégia 0s desempenho-
cidaddos/clientes -chave
. 8. Resultados da
4. Parcerias e B
responsabilidade
recursos :
social
R
APRENDIZAGEM E INOVACAO
- Autoavaliagdo - Prestagdo do
. : ~ . . . - Resultados
- Lideranga e gestdo servigo educativo
Quadro 2 - Dimensodes de avaliacao CAF e IGEC.
5
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2. Enquadramento Estratégico da Autoavaliacao do Agrupamento

2.1. Objetivos da Autoavaliagao

A autoavaliacdo destina-se a analisar e descrever o estado atual do funcionamento desta
unidade organica, a apoiar as decisdes sobre esse diagndstico e a medir os niveis de
concretizacdo dos objetivos do Projeto Educativo (PE). A importancia deste processo é
conhecer com objetividade a situagdao atual do AECB, avaliando e monitorizando
periodicamente as atividades que evoluem satisfatoriamente, as que estagnaram e as que

devem ser melhoradas, permitindo aos 6rgaos de gestao tomar decisées fundamentadas.

O processo de autoavaliacdo a implementar no presente ano letivo, 2024/2025, decorre do
estabelecido no Projeto Educativo cujos objetivos operacionais se enquadram no disposto

na lei n.2 31/2002 de 20 de dezembro, nomeadamente:

> Assegurar o sucesso educativo dos alunos, promovendo uma cultura de qualidade,

exigéncia e responsabilidade de todos os agentes intervenientes na escola

> |dentificar os pontos fortes do AECB enquanto organiza¢ao, de forma a desenvolvé-

los e valorizd-los como instrumentos e estratégias para o desenvolvimento da
qgualidade educativa;

> |dentificar os pontos fracos do AECB, de forma a reestruturar principios e modelos

organizacionais e funcionais com vista ao aumento da qualidade educativa;

> Desenvolver, na organizacdo, uma cultura de autoavaliacdo como estratégia de

gestdo eficaz dos recursos educativos e das boas praticas organizacionais e
pedagdgicas.

Em sintese, a autoavaliagcdo tem como missdo colaborar reflexivamente na promocdo da
melhoria da qualidade do sistema educativo do AECB e dos seus niveis de eficiéncia e
eficacia, estimulando uma cultura de qualidade, exigéncia e responsabilidade. Permitird uma
visdo integral da organizagdo, analisada em diferentes angulos e, através de uma analise
holistica do desempenho da organizacao, que incorpore, de forma transversal e global, todas

as dimensodes e fatores desta unidade organica.

6
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Pretende-se com este modelo estimular uma reflexdo participada do pessoal docente, ndo
docente, alunos, pais e encarregados de educacdo, autarquia e outros parceiros locais, em
torno das estratégias de melhoria e inovagao das praticas organizacionais e educativas do

AECB.

2.2. Ambito da Autoavaliagdo

O plano de acdo aqui apresentado surge na sequéncia de todo o processo desenvolvido nos
anos letivos anteriores, bem como, no ultimo ciclo de Avaliacdo Externa das Escolas,
realizado no ano letivo 2013/2014.

Assim, face as sugestOes/areas de melhoria apresentadas pelo respetivo relatério da
Avaliacdo Externa realizada em 2013/2014, nomeadamente: a definicdo de uma estratégia
transversal a educagdo pré-escolar e aos ensinos bdsico e secunddrio, orientada para o
incremento de aprendizagens significativas e para a melhoria dos resultados dos alunos,
particularmente na drea do portugués; as dinamicas de reforco das acdes destinadas a
melhorar o comportamento dos alunos nos diferentes espagos escolares; a monitorizacao da
eficacia das medidas de promocao do sucesso escolar, no sentido de melhorar o seu impacto
nos resultados escolares dos alunos; a supervisao da pratica letiva, em contexto de sala de
aula, enquanto instrumento relevante para o desenvolvimento profissional dos docentes e
para a qualidade das aprendizagens dos alunos e a implementacdao de um plano de
formacao, construido em funcdo das prioridades definidas no projeto educativo e alargado a
todos os trabalhadores, como forma de promover o desenvolvimento profissional; o
aprofundamento do processo de autoavaliacdo, tornando-o mais abrangente, dotando-o
com indicadores de medida, de modo a avaliar o seu impacto na melhoria da organizacdo e
das praticas profissionais, & notério o esforco desenvolvido pelo Agrupamento, ao longo dos
anos, na implementacdo de estratégias, procedimentos e recursos de modo a dar a resposta
mais adequada as sugestdes atrds mencionadas.

Neste sentido, em consonancia com o trabalho desenvolvido pelos diversos orgdos de

administracdo e gestdao do Agrupamento, no presente ano letivo, a Equipa do Observatério

7
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de Qualidade (EOQ), para além de continuar a privilegiar a analise dos resultados
académicos, a recolha das opinides dos alunos sobre o comportamento e a disciplina na
escola e a percecdo dos coordenadores das estruturas intermédias sobre o impacto dos
projetos no desempenho escolar dos alunos, nomeadamente nos resultados das
aprendizagens, no comportamento, na motivacdo e na disciplina, bem como sobre o
impacto na qualidade da relacdo pedagdgica e no trabalho colaborativo dos professores,
propde-se estudar a prestacdao do servico educativo, bem como estabelecer metas que
permitam medir o alcance do progresso e impacto concreto das acdes implementadas nas
praticas letivas e nos resultados escolares, procurando dar uma maior consisténcia a
articulacdo entre a prestacao do servico educativo e os resultados escolares e a participacao
dos diversos atores educativos, bem como aos impactos da avaliagdo na melhoria do

funcionamento do Agrupamento.

3. Metodologia

3.1. As fases da caminhada CAF

Fase 1 — Inicio da caminhada CAF

Passo 1: Passo 2:
Decidir como organizar e planear Comumnicar o projeto de

a sutoavaliagio autcavaliagio

Fase 2 — Processo de autoavaliagio

Passo 6

Elaborar um relatorio que
descreva os resultados da
autoavaliagdo

Passo 3: Passo 4: Passo 5:
Criar uma ou mais eguipas Organizar a Realizar a
de autoavaliacio formagio autoavaliacio

Fase 3 — Plano de melhorias/ priorizacdo

Passo 7 Passo 8: Passo 9:
Elaborar um plano de melhorias, Comunicar o Implementar o

Passo 10:
Planear a

baseado no relatorio de planc de plano de
autoavaliacio aprovado melhorias melhorias

proxima
autoavaliagio

Quadro 3 — Fases da caminhada CAF.
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3.2. A Equipa do Observatdrio de Qualidade

A Equipa do Observatério de Qualidade (EOQ) é constituida por 17 elementos, aos quais serao
atribuidas tarefas especificas ao longo do processo, em funcdo do grupo de trabalho a que

pertencem.

Para potenciar uma visdo holistica, procurou-se integrar na equipa pessoas de varios
departamentos curriculares, de diferentes servicos e com fung¢des diferenciadas, com
conhecimentos diversificados que apoiem a Equipa nesta missdo de imputar uma visdo global e
transversal do AECB neste projeto de autoavaliagdo. A equipa é, portanto, constituida por
professores dos varios departamentos curriculares (com e sem cargos de coordenacdo), bem
como diversos representantes da restante comunidade educativa do poder local. Tentou-se,
deste modo, criar uma equipa eficaz e simultaneamente apta a transmitir uma perspetiva

interna tdo exata e detalhada quanto possivel da organizacao.

De acordo com o seu Regimento, a EOQ tera, no ciclo 2024/25, a seguinte estrutura e

composigdo:

9
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4. Plano de monitorizagao

Dominio: Autoavaliagao

escola
3.Auscultagdo e participagdo
comunidade educativa

abrangentes da

autoavaliagdo para a melhoria do

educativo.

servigo

Planeamento
estratégico da
autoavaliagdo

1.Adequagdo da autoavaliagdo a realidade da escola
2.Centralidade no processo de ensino e de
aprendizagem

- Elaborar inquéritos de satisfacdo a alunos e
professores;
- Analisar os resultados do Plano Individual de

produzidos pelas
varias
equipas/estruturas.

- Inquérito(s)
aplicado(s) a

CAMPOS DE PRIORIDADES DE z . INSTRUMENTOS *
ANALISE REFERENTES INTERVENCAO/INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGICOS/ACOES do PE DE RECOLHA METAS (do PE*)
N 1.Procedimentos sistematicos de autoavaliacdo da Eixo | — Lideranca, gestdo e organizacdo
Organizagdao e . =
sustentabilidade escola escolar/Lideranca e gestgo:
Desenvolvi- | da 2.Articulagio da autoavaliagio da escola com os OE2 — Melhorar a autoavaliagdo interna:
mento autoavaliagio restantes processos de avaliagdo que ocorrem na - Consolidar a cultura de monitorizagdo e de | - Documentos

-Aumentar os niveis de
participacdo e de
satisfacdo.

-Realizar, por parte das

3.Existéncia de estratégias de comunicacio e de Medidas Universais de Suporte a Aprendizagem e | comunidade equipas/estruturas, de
reflexdo acerca dos resultados da autoavaliagdo a Inclusdo (PIM.U’SAI). _ educativa uma  reunido  por
com a comunidade educativa - Encontros periddicos das equipas/estruturas. periodo
Consisténcia 1.Abrangéncia do processo de recolha de dados - Criar mecanismos de monitoriza¢do de sucesso,
das praticas de 2.Rigor do processo de andlise dos dados comparando os resultados obtidos com periodos -Elaborar, um relatério
C9n5|stenC|a autoavaliagéo 3.Melhoria continua do processo de autoavaliagdo homélogos. intercalar e um anual,
e impacto N o o )
P 4.Monitorizagdo e avaliagdo as acdes de melhoria por parte das
. . . equipas/estruturas
Impacto das 1.Evidéncias da autoavaliagio na  melhoria Eixo | - Lideranca, gestdo e organizacdo intermédias .
pratlca_f, dti (organizacional da escola, do desenvolvimento escolar/Lideranca e gest3o: - Plano de
autoavaliagdo currlFuIar, Po processo de ensino e de aprendizagem OE2 — Melhorar a autoavaliagdo interna: Formaggo do -Reformular/atualizar o
e na inclusao) - Consolidar a cultura de monitorizagdo e de | Agrupamento plano de formagso
2.Evidéncias da autoavaliagéo na deflnlgéo das autoava“agﬁo para a melhoria do servigo
necessidades de formagdo continua e avaliagdo do educativo.
seu impacto
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CAF (Critério 1: Lideranca / Critério 4: Parcerias e recursos)

Dominio: Lideranga e gestao

CAMPOS DE

PRIORIDADES DE

INSTRUMENTOS DE

Mobilizagdo da

cumprimento das metas e

OE1 — Reforgar as liderangas intermédias e a eficacia do trabalho

-Caixa de sugestoes

E ) *
ANALISE REFERENTES INTERVENCAO/INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGICOS/ACOES do PE RECOLHA METAS (do PE*)
Orienta¢do para| 1.Definicido clara da visdo que - Aplicar as medidas emanadas das vdrias estruturas
a qualidade das sustenta a a¢do da escola com - Implementar o Projeto de Desenvolvimento Curricular do -*Aumentar a
Visio e aprendizagens vista a consecugdo do PASEO Agrupamento (PDCA) N i - ' participacio da
estratégia 2.Visdo partilhada pelos diferentes - Implementar a Estratégia de Educacdo para a Cidadania na Comunidade Educativa
atores educativos e Escola (EECE) -Documentos na elaboracdo dos
mobilizadora da sua agdo estruturantes do | documentos.
Documentos 1.Clareza e coeréncia (entre os Eixo | — Lideranga, gestdo e organizagdo escolar/Visdo e Estratégia: Agrupamento
orientadores da documentos orientadores da OE1 — Construir para uma visdo estratégica orientada para a -Atualizar o Projeto de
Escola acdo da escola, dos objetivos, qualidade e para os valores: -Inquérito(s) Desenvolvimento
metas e estratégias definidos no .(Re)Ver de forma partilhada e articulada os documentos aplicado(s) 3 Curricular do
projeto educativo) orientadores da escola. comunidade Agrupamento
2.Relevancia das opgdes educativa.
curriculares  constantes  dos
documentos da escola para o
desenvolvimento de todas as
areas de competéncias
consideradas no PASEO
1.Orientacdes da acgdo para o | Eixol-Lideranga, gestdo e organizagdo escolar/Lideranca e gestdo: -*Melhorar a

articulagdo entre as

comunidade . L . .
educativa objetivos educacionais colaborativo: diversas estruturas e a
. 2.Motivagdo das pessoas, - Aprofundar a delegacio de competéncias, clarificando metas de | -Inquérito(s) diregdo.
Lideranca desenvolvimento profissional e atuacdo. aplicado(s) a alunos e
gestdo de conflitos - Promover atividades e projetos que envolvam a comunidade | professores ,a
3.Incentivo a participagdo na escola | escolar do Agrupamento. comunidade educativa -*Melhorar o grau de
dos diferentes atores educativos Eixo | — Lideranga, gestdo e organizagdo escolar/Lideranca e gestdo: satisfagdo da
4.Valorizagdo dos diferentes niveis OE4 — Promover o desenvolvimento pessoal e profissional da | -Relatérios do PAA, comunidade educativa.
de lideranga, nomeadamente as Comunidade Educativa: Bibliotecas, outros.
liderangas intermédias - Abrir_ e envolver as escolas em iniciativas promovidas pela -Atualizar a pagina
comunlldade; ) o ) Web e redes sociais do
- Apolla'r projetos/ iniciativas de .relevo’ desean)de?s .pelo -Plano de formag3o Agrupamento.
Municipio e pelas Juntas de Freguesia da area de influéncia do
Agrupamento.
- Desenvolver agles de formagdo que vdo ao encontro das
necessidades/interesses da Comunidade Educativa.
12
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Desenvolvimento | 1.Incentivo ao desenvolvimento - Fomentar o empreendedorismo, através do desenvolvimento de
de projetos, de projetos e  solugdes projetos de exceléncia, melhoria e inovagao. -Relatério do
parcerias e inovadoras - Organizar atividades e projetos que aglutinem as aprendizagens Coordenador de -Incrementar o nimero
solugdes que 2.Avaliacdo da eficacia dos curriculares, evitando sobreposices e possibilitando a projetos de  projetos e/ou
promovam a projetos, parcerias e solucdes participagdo de todas as turmas de um ano de escolaridade. atividades que tiveram
qualidade das | 3.parcerias com outras instituices a participagdo de todas
aprendizagens e agentes da comunidade que as turmas de um ano
mobilizem recursos e de escolaridade ou
promovam, assim, a qualidade ciclo
das aprendizagens
1.Existéncia de critérios -Critérios de - Manter os critérios de
Prétic?s de pedagdgicos na constituicio e - Intensificar a participagdo da Associagdo de Estudantes nas constituicdo de constituicdo de turmas
Gestio ggsta? e gestdo dos grupos e turmas atividades do Plano Anual de Atividades (PAA). turmas e elaboracdo e elaboraggo de
organiza¢do das | 2 Flexibilidade na gestdo do de  horédrios  das horarios das turmas
criancas e dos trabalho com os grupos e turmas turmas definidos pela
alunos 3.Existéncia,  consisténcia e gestdo de topo

divulgagdo na  comunidade
educativa de critérios na
aplicagao de medidas
disciplinares aos alunos

-Relatdrio PAA

4.Envolvimento dos alunos na vida

da escola
Ambient | 1.Promog¢do de um ambiente - Divulgar os processos e produtos resultantes dos projetos Site do agrupamento
mbiente escolar| - olar desafiador da interdisciplinares, como estratégia de motivag3o. e das bibliotecas.

aprendizagem

2.Promogdo de um ambiente
escolar socialmente acolhedor,
inclusivo e cordial

3.Ambiente socialmente
acolhedor, inclusivo e cordial
1.Distribuicdo e gestdo dos Eixo | — Lideranga, gestdo e organizagdo escolar/Visdo e -Plano de ocupagdo - Manter as orientagbes
recursos humanos de acordo Estratégia: plena dos tempos do POPTE
Organizagdo e com as necessidades das OE2 — Melhorar a gestdo dos recursos e equipamentos: escolares (POPTE)
afetacdo de criancas e alunos - Otimizar a organizagdo e gestdo dos recursos humanos, criando constante no Plano - Promover acbes de
recursos 2.Gestdo dos recursos que valorize equipas de trabalho estdveis (quer de assistentes operacionais, Estratégico do valorizacgo/
humanos as pessoas, o seu quer de docentes). Agrupamento. motivagdo do pessoal
desenvolvimento profissional e EionI — Lideranga, gestdo e organizagdo escolar/Lideranga e _Critérios de docente e nio docente
bem-estar gestao: ) - constituigdo de
3.Gestdo dos recursos humanos OE4 — Promover o desenvolvimento pessoal e profissional da turmas, elaboracio de
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que impulsione a autonomia e a
diversidade organizativa
4.Praticas de formacgdo continua
dos profissionais, por iniciativa
da escola, adequadas as
necessidades identificadas e as
suas prioridades pedagdgicas

Comunidade Educativa:

- Abrir e envolver as escolas em iniciativas promovidas pela
comunidade;

- Apoiar projetos/ iniciativas de relevo desenvolvidos pelo
Municipio e pelas Juntas de Freguesia da area de influéncia do
Agrupamento.

- Desenvolver agbes de formagdo que vdo ao encontro das
necessidades/interesses da Comunidade Educativa.

horarios das turmas e
distribuicdo do servigo
docente e nao
docente definidos
pela gestdo de topo
-Plano de formagao

-Renovar anualmente o
plano de formagao

Organizagao e

1.0pgGes tomadas com impactos
positivos na qualidade das
aprendizagens

Eixo | — Lideranga, gestdo e organizagdo escolar/Visdo e
Estratégia:
OE2 — Melhorar a gestdo dos recursos e equipamentos:

- Relatério PADDE

-*Renovar/ atualizar
todos os equipamentos

informaticos.

pela comunidade educativa

5.Divulgagdo  da informacdo
respeitando principios éticos e
deontoldgicos

afetagdo de 2.0pcdes tomadas tendo em - Otimizar a organizagdo e gestdo dos recursos materiais: -Relatdrio das -*Promover a
recursos conta as necessidades e definindo critérios rigorosos na sele¢iio e aquisicio de material, bibliotecas otimizac3o da utilizagdo
materiais expectativas de todas  as com base nos interesses e necessidades dos utilizadores. de recursos e

criangas e alunos - Inventérios de equipamentos.
3.0pgdes monitorizadas e equipamentos e - Melhorar as
ajustadas quando necessario materiais salas do CAA de acordo
com as necessidades e
especificidades dos
alunos.
1.Diversidade e eficdcia dos Eixo | — Lideranga, gestdo e organizac¢do escolar/Lideranca e gest3o: -*Atualizar
Comunicagsio circuitos de comunicagdo OE3 — Promover a desmaterializagdo de processos internos: - Pagina Web do regularmente a pdgina
interna e interna e externa -Criar uma equipa TIC para o desenvolvimento da imagem e Agrupamento Web do Agrupamento.
externa 2.Rigor no reporte de dados as comunicacio do Agrupamento. - Redes sociais do -*Alargar o nimero de
entidades competentes - Criar uma area reservada onde seja possivel agilizar Agrupamento procedimentos
3.Adequa¢do da informagdo ao procedimentos administrativos - Blogs administrativos
publico-alvo -J ornais do realizados digitalmente.
4.Acesso a informagdo da escola Agrupamento.
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CAF (Critério 2: Planeamento e estratégia / Critério 5: Processos)

Dominio: Prestagao de servigo educativo

CAMPOS DE PRIORIDADES DE . = INSTRUMENTOS DE
ANALISE REFERENTES INTERVENCAO/INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGICOS/ACOES do PE RECOLHA METAS (do PE*)
. 1.Promogdo da: Eixo Il — Prestagdo do servigo educativo/Inovagio, curriculo e -*Assegurar o cumprimento das
D:Ze:g:;:;n:n - autonomia e inclusdo: - Relatdrio PAA atividades  propostas  pelo
) emocional dos responsabilidade individual OE3 - Fomentar os valores de cidadania, autonomia, | - Listas candidatas ao Agrupamento.
Desenvolvi- Alunos - participacio e solidariedade e inclusdo: Orgamento Participativo -*Incentivar @ uma maior
mento pessoal envolvimento na - Garantir que o Plano Anual de Atividades promove a cultura, | - Atas/Plano Curricular de adesdo no Orgamento
Eabse::::;:g . comunidade os valores e a inclus3o. Turma o Participativo das Escolas.
dos alunos - resiliéncia - Fomentar a divulgacio dos Orcamentos Participativos das | - Iniciativas da associagdo - Aumentar' o numero de
- assiduidade e pontualidade Escolas. de estudantes. alunos que integram o Quadro
- Valorizar, junto dos alunos, o Quadro de Mérito Académico, de Mérito Académico, de Valor,
de Valor, Representacio Institucional e Desportivo. Representacdo Institucional e
Desportivo.
1.Atividades de apoio ao Eixo Il — Prestagdo do servico educativo/Inovagdo, curriculo e | - Componente de Apoio a -*Reduzir 0o numero de
Apoio ao seu bem-estar pessoal e social inclusdo: Familia (CAF) participagdes disciplinares e de
bem-estar 2.Medidas de prevencio e OE3 - Fomentar os valores de cidadania, autonomia, | - Atividades de medidas de Integragdo
protegdo de solidariedade e inclus3o: enriquecimento curricular registadas
comportamentos de risco - Promover atividades que apelem e cimentem os valores de | (AEC)
3.Reconhecimento e solidariedade, respeito pela diferenca e identidade com a - Documentos diversos -
respeito pela diversidade comunidade. Relatério Final PAA -Aumentar o n? de
4.Medidas de orientagdo - Continuar o programa de tutoria de forma a agilizar e | ~ Relatorio de | autorizagdes, por parte dos EE,
escolar e profissional fundamentar esta estratégia de inclusdo, com monitorizagio tutoria/mentoria as propostas de tutoria dos seus
dos processos. - Relatério SPO educandos.
- Concretizar o programa de mentoria para estimular relagées - Relatdrio GAAF
de entreajuda entre alunos.
1.Respostas educativas - Criar, no ambito dos clubes, oficinas e projetos, grupos de - Componente de Apoio a
adaptadas as necessidades trabalho especificos, com alunos, com interesses semelhantes. Familia (CAF) - Aferir a eficdcia do Apoio
Oferta de formagdo dos alunos - Implementar Apoio Educativo no 1.2 ciclo. - Atividades de Animagdo Educativo, no 12 ciclo.
educativa com vista a0 | - Implementar tempos dedicados ao Apoio ao Estudo, no 2.2 | e de Apoio a Familia
desenvolvimento do ciclo. (AAAF)
PASEO - Implementar as medidas constantes no Plano Estratégico do | - Atividades de | - Aferir a eficacia do Apoio ao
Oferta 2.Valorizagdo da dimensso Agrupamento. enriquecimento curricular | Estudo, no 22 ciclo.
educativa e ludica no desenvolvimento (AEC)
das atividades de - Relatério PAA Monitorizar o Plano Estratégico
15
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gestdao enriquecimento - Relatério do
curricular curricular/atividades de coordenador de
animagdo e de apoio a projetos/clubes.
familia - Relatério do apoio
3.Préticas de organizagdo e educativo
gestdo do curriculo e da - Relatério do apoio ao
aprendizagem para uma estudo
educacdo inclusiva
4.Integracdo curricular de
atividades culturais,
cientificas, artisticas e
desportivas
Inovagdo . . . , N -Reforgar o trabalho
curricular e LIniciativas  de  inovaggo i Adeguar a gestao e o desem{olVlmento do-curriculo as - Relatdrio Final da EMAI colaborativo entre os docentes.
dagégica curricular e pedagdgica necessidades dos processos educativos; i ] L )
pedagog 2.Definicdo de medidas de - Adequar os processos de ensino as necessidades de Avaliar a eficicia das medidas 1
) . ) ; . (Apoio educativo 12 ciclo) e 2
suporte a aprendizagem e aprendizagem dos alunos; . p
3 inclusio que promovam Eixo Il — Prestagdo do servico educativo/Inovagdo, curriculo e (Oflcm.a de nguas);
a igualdade de inclusdo: - Atas CT —*Re.al!z.ar a(;oi:‘s . de
oportunidades de acesso OE1 - Promover a inovagdo curricular e pedagdgica: -PCT sensibilizaggo no ambito da
ao curriculo - Implementar, com maior regularidade, praticas pedagdgicas Educaco Inclusiva.
inovadoras. -*Garantir a integracdo dos
OE2 — Promover a igualdade de oportunidades de acesso ao alunos estrangeiros,
curriculo: promovendo condigdes de
- Garantir a plena inclusdo dos alunos que beneficiem de aprendizagem e de sucesso.
medidas de suporte, aumentando a participacdo e a melhoria -*Aumentar a partilha e
nas aprendizagens. - Relatério PADDE disseminagdo de boas praticas.
- Promover projetos de integracdo de alunos oriundos do -DAC - *Criar, pelo menos, um
estrangeiro que nao dominem a lingua portuguesa. - Relatérios DT contetdo digital por turma e
Eixo Il — Prestagdo do servio educativo/ Articulagdo e ano letivo.
planeamento: - Relatério PAA -*Promover  Dominios  de
OE2 — Desenvolver estratégias tendentes a melhoria e inovagdo _ Relatério PADDE Autonomia Curricular
das praticas: - *Monitorizar a realizagdo de
- Realizar anualmente uma agdo de disseminagdo de boas - Relatério do aulas experimentais por
praticas, direcionada aos docentes, sobre praticas pedagodgicas coordenador do turma/ano.
inovadoras. Departamento do Pré- -Aferir o n2 de provas
- Desenvolver projetos que promovam a criagdo de contelidos | escolar e do 1.2 ciclo e diagnodsticas implementadas a
digitais por parte dos alunos. coordenadores de alunos de origem migrante.
- Fomentar os dominios de autonomia curricular (DAC) diretores de turma -Aumentar o n2 de
inspirados nos recursos histéricos, ambientais, ... do meio atividades/projetos de
16
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envolvente e/ou nos conteddos curriculares das varias
disciplinas.

- Valorizar o ensino experimental / pratico das Ciéncias Exatas
no ensino basico.

- Realizar a avaliagdo diagndstica do nivel de proficiéncia dos
alunos de origem migrante, com cumprimento das orientagdes
curriculares para o ensino do Portugués como segunda lingua.

- Implementar o Projeto de Desenvolvimento Curricular do
Agrupamento (PDCA).

Eixo Il — Prestacdo do servigco educativo/Inovagdo, curriculo e
inclusdo:

OE4 — Promover habitos de vida saudavel e de protegdo do
Planeta, com vista a sustentabilidade:

- Promover a prética regular de exercicio fisico.

- Aumentar a participacdo do Agrupamento em projetos de
sustentabilidade.

- Promover a venda de produtos sazonais (se possivel, locais)
nos bares.

- Promover a reciclagem no Agrupamento.

- Realizar agBes de sensibilizagdo dirigidas a Comunidade
Educativa, para a importancia da saude, da pratica de uma
alimentagdo saudavel e da pratica de atividade fisica regular,
aprofundando parcerias com o Centro de Formagdo, Centro de
Salde, Farmacias, Hospital, Clubes Desportivos, ...

- Realizar agles de sensibilizagdo, dirigidas a Comunidade
Educativa, para a importancia da saude mental, aprofundando
parcerias com o centro de Saude e Hospital e com o SPO.

- Atividades de Animagao
e de Apoio a Familia
(AAAF)

- PAA

- Atas CT

- Relatorio do PES

- Relatério do GAAF
- Relatério do
coordenador de

projetos/clubes.

- Ementa Cantina

integracdo e de alunos
envolvidos.

-Monitorizar o PDCA.

-*Alargar e diversificar a oferta
ao nivel do Desporto Escolar.

- *Promover mudangas visiveis
no comportamento da
comunidade no que diz respeito

a poupanga de recursos,
limpeza...
- *Diversificar a oferta de

produtos sazonais / locais nos
bares.

- *Aumentar a quantidade de
material reciclado.

- *Realizar
sensibilizacao,
aumentar a

publico-alvo.

acoes de
procurando
participagdo do

1.  Articulagdo curricular Eixo Il — Prestagdo do servigo educativo/Inovagdo, curriculo e | - Documentos produzidos
vertical e horizontal, a nivel inclusdo: pelas Equipas -Manter as equipas pedagdgicas
Articulag3o da planificagdo e OE1 - Promover a inovag3o curricular e pedagdgica: Pedagoégicas (RAC) - *Reforcar o  trabalho
curricular desenvolvimento curricular - Promover a sequencialidade e a articulagio vertical e | - DAC colaborativo entre os docentes.
2. Articulagdo com as | horizontal de contetidos e aprendizagens. - Relatdrios DT
atividades de | _ pesenvolver o projeto de Promoc3o e Educaco para a Saude | -AtasCT -*Desenvolver projetos
enriquecimento  curricular, (PES) transversalmente com o contributo de todas as disciplinas | - PCT pedagdgicos inovadores
animacdo e apoio a familia e componentes de formagio. -PDCA assentes na articulacdo
3. Projetos transversais | . pesenvolver a educagio para a cidadania através de | -Relatério do PES curricular.
no ambito da estratégia e abordagens transdisciplinares (1.2 ciclo), de disciplina | -Relatério Final da
educagdo para a cidadania auténoma (2.2 e 3.2 ciclos) e transversalmente com o | Educacio para a
17
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contributo de todas as disciplinas e componentes de formagao
(secundario).

Eixo Il — Prestagdo do servico educativo/ Articulagdo e
planeamento:

OE1 - Consolidar a cooperagdo (intra/inter) departamental:

- Promover reunides de grupo disciplinar, prevendo, no horario
de cada docente, um tempo semanal para articulagdo, reflexdao
e partilha de praticas e recursos.

- Alargar as reunides de articulagdo vertical entre 0 2.2 e 0 3.2
ciclo e entre este e o secundario.

- Aprofundar a partilha de documentos e recursos pelos
diferentes Departamentos;

- Aprofundar a interdisciplinaridade e complementaridade na
proposta e concretizagdo de Visitas de Estudo.

Cidadania e
Desenvolvimento.

- Atas
departamento/subdepart
amento

-Monitorizar o PDCA

-*Aumentar a utilizagdo
reflexiva dos
recursos/plataformas digitais.

- *Aprofundar a eficicia da
articulagdo vertical e horizontal
dos curriculos.

-*Alargar a articulagdo vertical a
todos os grupos disciplinares
que o justifiquem.

- *Alargar os recursos
disponibilizados pelos
diferentes subdepartamentos.

- *Aumentar a concertagdo das
Visitas de Estudo entre grupos
disciplinares diferentes.

-Dinamizar, pelo menos, uma
reunido de articulagdo vertical
entre ciclos, por ano letivo.
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CAF(Critério 3: Pessoas)

Dominio: Prestagao de servigo educativo

Escola Basica e Secundaria de Cabeceiras de Basto

REPUBLICA
PORTUGUESA

EDUCACAQ, CIENCIA
E INOVACAD

CAMF:OS 23 REFERENTES PRIOEIDADES BE OBIJETIVOS ESTRATEGICOS/ACGES do PE INSTRUMENTOS DE METAS (do PE*)

ANALISE INTERVENCAO/INDICADORES RECOLHA

1. Estratégias diversificadas de ensino Eixo Il — Prestagdo do servico educativo/ Articulagdo e -Assegurar a implementagdo
e aprendizagem com vista a melhoria planeamento: - Atas CT da medida 3 (coadjuvagdes).
Estratégiasde |das  aprendizagens, incluindo 0o | OE2 — Desenvolver estratégias tendentes a melhoria e
ensino e desenvolvimento do espirito critico, da inovacdo das praticas: - Relatério  das -Assegurar a implementa¢do
aprendizagem |resolucdo de problemas e do trabalho - Desenvolver projetos que promovam a criacdo de | bibliotecas escolares de projetos ao nivel do
orientadas para | €m equipa . . ) contetdos digitais por parte dos alunos. Agrupamento.
0 sucesso j Re.curso prlv.llfedglzdo a mfetodolc?gm - Fomentar os dominios de autonomia curricular (DAC) | - Relatério do PAA
3"2 pgstjf:tc:é;::t;:r: aes :\);:eurtlgzgt:ls de inspirados nos recursos histéricos, amt.)ientais, ..do n:u-eiO ;iisssergeucrjrrsosa ec:ﬁ:::it\’/i::ai‘;
ambientes de sala de aula propicios 3 envolvente e/ou nos conteldos curriculares das varias Bibliotecas do AECB
aprendizagem disciplinas. o ; ’

. - Valorizar o ensino experimental / pratico das Ciéncias - Redes sociais do -Manter atualizadas as redes
Ensmo/. Exatas no ensino basico. Agrupamento sociais do Agrupamento.
aprendizagem/ ) . T -
avaliagso - Divulgar de forma consistente iniciativas/atividades de

sucesso.
1.Medidas  universais, seletivas e Eixo Il — Prestagdo do servico educativo/Inovagdo,
Promocgdo da adicionais de inclusdo curriculo e inclusdo: - Atas de CT, Aumentar o n2 de projetos e
equidade e 2.A¢des de melhoria dos resultados OE2 — Promover a igualdade de oportunidades de acesso departamento/subde de alunos envolvidos.
inclusdo dos alunos em grupos de risco e de ao curriculo: partamento
contextos desfavorecidos - Garantir a plena inclusdo dos alunos que beneficiem de | -Relatorios DT
3.Praticas de promogdo da exceléncial medidas de suporte, aumentando a participacio e a | - Relatorio da EMAEI,
escolar melhoria nas aprendizagens. GAAF, SPO... Assegurar a implementacio
4.Medidas de prevencdo da reten¢do, _ promover projetos de integracio de alunos oriundos do g gu! mP .
A - a medida 4 (Assistente social
abandono e desisténcia estrangeiro que ndo dominem a lingua portuguesa. - Relatorio e psicologo)
OE3 - Fomentar os valores de cidadania, autonomia, Coo'rdenador de P 8ok
solidariedade e inclusdo: Projetos *Aumentar o numero de
- Garantir que o Plano Anual de Atividades promove a alunos que integram o Quadro
cuItura,. 0s va!oresea inclusdo. -  Relatério clube de Mérito de Valor e
- Valorizar, junto dos alunos, o Quadro de Meérito UBUNTU Desportivo.
Académico, de Valor, Representagdo Institucional e -Aumentar o0s niveis de
Desportivo. -PAA participacdo e de satisfagdo.
- Promover o acompanhamento psicolégico e
19
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612
psicopedagdgico individual ou em grupo-turma.
- Dinamizar, através do Gabinete de Apoio ao Aluno e a
Familia (GAAF), agdes que promovam uma relagdo
empadtica e de confianga entre as criangas, os jovens e as - Prevenir e diagnosticar

respetivas familias.

- Desenvolver projetos de promogdo de competéncias
socioemocionais com atualizacdo de metodologias e
instrumentos.

- Facultar apoio terapéutico especializado.

- Relatério da Equipa
Local de Intervengdo
(ELI) do pré-escolar.

precocemente as dificuldades
dos alunos.

-Melhoria na comunicagdo,
linguagem e fala dos alunos
identificados.

Avaliagdo para e
das
aprendizagens

1. Diversidade de praticas e
instrumentos de avaliagdo, nas
diferentes modalidades
2.Afericdo de critérios e instrumentos
de avaliagao
3.Qualidade e regularidade da
informagdo devolvida aos alunos e
as familias
4.Utilizagdo primordial da avaliagdo
com finalidade formativa

- Gerir de forma contextualizada e flexivel o curriculo,
com base num trabalho colaborativo dos docentes da
turma ou ano de escolaridade, de modo a assegurar a
sequencialidade das aprendizagens.

- Partilhar, nos canais de comunicacdo estabelecidos, as
planificagdes disciplinares, bem como, a de Cidadania e
Desenvolvimento (C&D).

- Apresentar a comunidade, no final do ano letivo, os
trabalhos realizados em Cidadania e Desenvolvimento, no
ambito dos diversos projetos.

- Atas
departamento/subde
partamento

- Atas CT

- PCT

-Plano Estratégia de
Educagdo para a
Cidadania de Escola

- Relatorio CeD

- Entrevistas,
questionarios...

- Assegurar o cumprimentos
dos critérios de avaliagdo

- Assegurar a implementacdo
do Plano Estratégia de
Educagdo para a Cidadania de
Escola

- Aumentar o n2 de projetos
com participagdo da disciplina
de C&D.

-Divulgar, de forma
consistente, os trabalhos de
C&D a comunidade.
-Aumentar o grau de
satisfagao dos participantes.

Recursos
educativos

1.Utilizagdo de recursos educativos
diversificados (TIC, biblioteca
escolar, centro de recursos
educativos)

2.Adequagdo dos recursos educativos
as caracteristicas dos alunos

3.Rentabilizagdo do Centro de Apoio
a Aprendizagem (CAA)

- Desenvolver agdes de articulagdo com a equipa PADDE

- Monitorizar atividades dindmicas com recurso as
tecnologias.

- Desenvolver agdes de articulagdo com a equipa EMAEI.

- Rentabilizar os recursos educativos existentes nas
Bibliotecas Escolares.

- Atas CT

- Relatério PADDE

- Relatérios das
bibliotecas

- Relatério SPO

- Relatoério EMAEI

- Aumentar o n2 de agdes de
articulagdo no PADDE

- Assegurar o)
desenvolvimento de
atividades com recurso as
tecnologias.

-Assegurar a rentabilizagdo
dos recursos educativos das
Bibliotecas do AECB.
-Assegurar a dinamizagdo do
CAA
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Envolvimento
das familias

1.Diversidade de formas de
participacdo das familias na escola.

2.Eficacia das medidas adotadas para
envolver os pais e encarregados de
educagdo no acompanhamento do
percurso escolar  dos
educandos

seus

3.Participagdo dos pais na EMAEI

Eixo Il — Prestacdo do servico educativo/ Resultados
académicos e sociais:

OE4 — Promover a participagdo ativa dos alunos na vida da
escola e da comunidade:

- Solicitar aos alunos/EE a definigdo das atividades que
gostariam de ver dinamizadas ou de dinamizar na sua
Escola.

Manter a articulagdo com a associagdo de Pais/EE.

- Promover reunides de inicio de ano, intercalares e de
entrega de classificagGes.

- Promover encontros formais e informais do DT com EE.

- PAA

- Associagdo de
Pais/EE

- Relatorios DT

- Atas CT

- Relatério SPO

- Relatério GAAF

- Relatério EMAEI

- Assegurar o envolvimento
das familias nas atividades do
Agrupamento

- Aumentar o n? de propostas
apresentadas pelos alunos/EE.
- Aumentar o n? de encontros
formais e informais do
DT/docentes com EE.

Mecanismos de 1.Consisténcia das praticas de Eixo Il — Prestacdo do servico educativo/ Articulagdo e - Relatério
autorregulagdo autorregulagao no planeamento: Coordenador -Assegurar a implementacdo
desenvolvimento do curriculo OE1 - Consolidar a cooperagdo (intra/inter) | Supervisdo da medida 5 (supervisdo
Planificagdo e 2.Contribuicio da autorregulacio departamental: Pedagdgica pedagdgica).
acompanha- para a melhoria da pratica letiva - Promover reunides de grupo disciplinar, prevendo, no - Documentos - Assegurar a realizagdo de
men PP " horéri nte, um tem manal r i i i
e ’tQ das . 1.Consisténcia das  praticas de orario ~C|e cadaN doce t? u t? npo semanal para | produzidos pelas reunies das equipas RAC.
praticas Mecanismos de reeulacio bor pares articulagdo, reflexdo e partilha de préticas e recursos. Equipas Pedagégicas |- *Reforcar o trabalho
educativa e regulagdo por gulagdoporp o L - Alargar as reunides de articulagdo vertical entre0 2.2 e 0 (RAC) colaborativo entre 0s
letiva pares e trabalho | 2-Formas de colaboracgo sistematica 3.2 ciclo e entre este e o secundario. docentes.
colaborativo nos diferentes niveis da - Aprofundar a partilha de documentos e recursos pelos | At d
planificacdo e desenvolvimento da diferentes Departamentos as e
i ; Departamento/subd
atividade letiva - Consolidar o trabalho desenvolvido pelas equipas RAC . aprtamento /
3.Part|Ih?. de préticas cientifico- (Articulacdo Curricular) p
pedag?glcas relevantes o - Consolidar mecanismos de supervisio pedagdgica, no
4.R.eflexao sobre a .eflcaua qas sentido de um efetivo acompanhamento e monitorizagdo
diferentes metodologias de ensino da prética letiva em contexto de sala de aula.
e aprendizagem aplicadas
5.Contribuicdo da regulagdo por
pares para a melhoria da pratica
letiva
Mecanismos de ~ . . " N - A definir pela - Assegurar o contributo das
~ 1.Consisténcia das praticas de regulagio| - Adequar a atuacdo das liderangas intermédias as L . . s
regulagdo pelas . . . o Diregao; liderangas intermédias nas
. pelas liderancas necessidades de gestdo e organizacdo escolar e ao ;. N
liderangas e . . . i praticas de regulacdo.
2.Contribuicio da regulacdo pelas| desenvolvimento do projeto de melhoria.
liderangas para a melhoria da pratica
letiva
21
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CAF (Critério 6: Resultados orientados para os alunos)

Dominio: Resultados

académicos

2. Percentagem dos alunos da
escola que conclui o 2.2 ciclo até|
dois anos apds a entrada no 5.9
ano

3. Percentagem dos alunos da
escola com percursos diretos de|
sucesso no 3.2 ciclo

- Fomentar a colaboragdo familia-escola.

- Auscultar a comunidade educativa no sentido
de saber quais os seus interesses e prioridades
e definir a oferta educativa em fungdo destes.
- Incrementar o Gabinete de Apoio ao Aluno,
com valéncias diversas, nomeadamente para
alunos estrangeiros e alunos que apresentam

recorrentes  problemas de gestdo de
comportamentos.

- Formar, sempre que possivel, turmas de
PLNM (Portugués Lingua Ndo Materna).

OE2 - Melhorar a monitorizagdo dos
resultados:

-Definir  as  informagbes  consideradas
prioritarias  nos relatorios/andlises  de
informagdo.

-Despistar eventuais fragilidades a nivel dos

- Relatdrio dos resultados
da avaliagdo da EOQ

Andlise e reflexdo dos
resultados
(Subdepartamentos)

- Atas de

Departamento/Subdepart
amentos

- Atas CT

- Relatdrios DT

- Relatérios  Tutorias/
Apoio tutorial/Professor

tutor/ Apoios ao estudo
/Apoio educativo/ Apoio
PLNM

- Atas CP

- Relatdrio EMAEI

CAMPOS DE PRIORIDADES DE 2 = INSTRUMENTOS DE
ANALISE REFERENTES INTERVENCAO/INDICADORES OBJETIVOS ESTRATEGICOS/ACOES do PE RECOLHA METAS (do PE*)

Ensino Basico 1. Percentagem dos alunos da|l Eixo 1] - Prestacdo do servigo -*Manter a percentagem de percursos diretos
escola que conclui o 1.2 ciclo até] educativo/Resultados académicos e sociais: -Pautas de de sucesso em linha com a média nacional.
quatro anos apos a entrada no| OE1 — Aumentar as taxas de sucesso: avaliagdo/Estatisticas do

Resultados 1.2ano programa GIAE

-*Integrar os alunos oriundos de paises
estrangeiros na disciplina de portugués ao fim
de 2 anos.
-*Reduzir o
disciplinares.
- *Atribuir apoio a PLNM a todos os alunos
oriundos de paises cuja lingua materna ndo
seja o Portugués.

Monitorizar o PDCA

nimero de participagdes

Aproximar os resultados obtidos pelos alunos
nas provas finais/exames nacionais com a
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1. Percentagem dos alunos| conhecimentos e das competéncias; - Relatorio GAAF média nacional da avaliagdo externa.
Ensino com percursos diretos de| - Analisar o percurso escolar dos alunos com | - Relatério SPO
Secundario sucesso base nos resultados das avaliacdes finais.
Cientifico- - Relatérios da
Humanistico administracdo central
referentes aos resultados
nacionais da avaliagdo
externa.
- Documentos produzidos
pelas varias estruturas
intermédias relativos a
analise do PDCA
Resultados 1. Resultados dos alunos Eixo 1] - Prestacdo do servigo -*Integrar os alunos oriundos de paises
para a oriundos de contextos educativo/Resultados académicos e sociais: estrangeiros na disciplina de portugués ao fim
equidade, socioeconémicos OE1 — Aumentar as taxas de sucesso: de 2 anos.
inclusdo e desfavorecidos, de origem - Fomentar a colaboragdo familia-escola. -*Reduzir o numero de participagGes
exceléncia imigrante ou de grupos - Auscultar a comunidade educativa no sentido disciplinares.
culturalmente diferenciados de saber quais os seus interesses e prioridades - *Atribuir apoio a PLNM a todos os alunos
2. Resultados dos alunos com e definir a oferta educativa em fungdo destes. oriundos de paises cuja lingua materna n3o
relatério  técnico-pedagdgico, - Incrementar o Gabinete de Apoio ao Aluno, seja o Portugués.
programa educativo individual com valéncias diversas, nomeadamente para
e/ou plano individual de alunos estrangeiros e alunos que apresentam
transigdo recorrentes problemas de gestdo de
3. Resultados de comportamentos.
desenvolvimento e valorizagdo | - Formar, sempre que possivel, turmas de
dos alunos de exceléncia PLNM (Portugués Lingua Ndo Materna).
4. Assimetrias internas de
resultados - Analisar o impacto das medidas de apoio
educativo nos resultados dos alunos,
particularmente dos planos de recuperagao e
de desenvolvimento;
- Documentos EQAVET Definidas pela Equipa EQAVET
Ensino Percer)tagem doslaIuAnos que ]
Secunds Fonclw 0 curso até trés anos apos
rio ingressar na oferta, entre os que
Profissional vieram diretamente do 3.2 ciclo.
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CAF (Critérios 7, 8 e 9: Resultados)

Dominio: Resultados

PRIORIDADES DE
CAMPOSDE | oo ceRENTES| INTERVENCAO/INDICAD|  OBJETIVOS ESTRATEGICOS/ACOES do PE INSTRUMENTOS DE METAS (do PE*)
ANALISE ORES RECOLHA
1. Atividades Eixo Il — Prestagdo do servico educativo/Resultados -Atas de Conselho de turma -*Obter o reconhecimento por parte da
Participacdo desenvolvidas na | académicos e sociais: -Relatérios de DT Comunidade da Escola como lugar de
na vida da escola por iniciativa OE3 - Reconhecer o empenho e o mérito: -Documentos produzidos no exceléncia e de valores.
escola e dos alunos - Atribuir distingBes académicas e civicas, e proceder a | ambito dos projetos: | -*Aumentar ) ndmero de
assungdo de 2. Participagio dos | suadivulgacdo em lugar de honra. Parlamento dos Jovens e propostas/atividades apresentadas pelos
responsabilid alunos nas iniciativas - Promover atitudes exemplares de desenvolvimento de Orgamento Participativo das alunos/EE/
ades da escola para a capacidades e superagdo das dificuldades, e iniciativas Escolas. Funcionarios.
~ ou acgdes de relevo no dmbito da solidariedade social. . ,
formagdo pessoal e T ) -Documentos produzidos pelos -*Aumentar o numero de mentores/
. . OE4 — Promover a participagdo ativa dos alunos na vida
Res.ulfcados adadanle'! o da escola e da comunidade: Conselhos de Delegados de mentorandos; . i
sociais 3. Participagdo dos - Solicitar aos alunos/EE/assistentes a definicdo das Turma. -*Aumentar a satisfagdo dos alunos por
alunos em diferentes | a4vidades que gostariam de ver dinamizadas ou de verem ouvida a sua «voz».
estruturas e 6rgdos da | ginamizar na sua Escola.
escola - Realizar assembleias de turma, de ano, de ciclo e de
4. Percentagem de escola;
alunos retidos por | -Criar o Conselho de Delegados de Turma;
faltas - Reforgar a implementagdo do Programa de Mentoria e
a participagdo dos alunos em projetos que promovam a
democracia na escola.
. 1. Percentagem de | Eixo Il — Prestagdo do servigo educativo/Inovagso, -*Reduzir o n? de participagOes
Cumprimento A , . N - U . . ~
de regras e ocorrencias em. que curriculo e inclusdo: -Relatérios de DT disciplinares e de medidas de integragdo
disciplina foram . a.pll.cadas OE3 — Fomentar os valores de cidadania, autonomia, | -Atasdo CT registadas.
medidas disciplinares | gqjigariedade e inclusio: -Atas CP
sancionatorias - Promover atividades que apelem e comentem os | -Relatdrio do SPO
ic.m'\llztc?as e codigo de valores de solidariedade, respeito pela diferenga e -Regulamento Interno
3. Formas de identidade com a Comunidade.
tratamento dos | - Uniformizar as formas de tratamento dos incidentes
incidentes disciplinares disciplinares conforme previsto no Regulamento
Interno.
24
69 PESSOAS ANCIEP e

#2030

29 2030

Cofinanciado pela
Uniao Europeia

PRR Financiado pela
l:IENI:lHIIM Uniao Europeia
e NexiGenerationEU

ENSING FROFSSIONAL LR

SELO DE
CONFORMIDADE
EQAVET

cu‘suclml\m =




Cabeceiras ¢
- ccBasté

Escola Basica e Secunddria de Cabeceiras de Basto

#9 REPUBLICA
% PORTUGUESA
EDUCACAQ, CIENCIA
E INOVACAO

Solidariedade
e cidadania

1.Trabalho voluntario

2.Acbes de
solidariedade
3.A¢bes de apoio e

inclusao
4. AgBes de participagdo
democratica

Eixo Il — Prestagdo do servico educativo/Inovagio,
curriculo e inclusdo:

OE3 — Fomentar os valores de cidadania, autonomia,
solidariedade e inclusdo:

- Promover atividades que apelem e comentem os
valores de solidariedade, respeito pela diferenga e
identidade com a Comunidade.

- Desenvolver a educagdo para a cidadania através de
abordagens transdisciplinares (1.2 ciclo), de disciplina
auténoma (2.2 e 3.2 ciclos) e transversalmente com o
contributo de todas as disciplinas e componentes de
formacdo (secundario).

-Plano Estratégia de Educagdo
para a Cidadania de Escola
-Relatério CeD

-PAA

- Atas CT

- Relatorios DT

- Relatorio GAAF

- Relatoério EMAEI

- Relatério SPO

-Documentos produzidos no
ambito dos projetos:
Parlamento dos Jovens e

Orgamento Participativo das
Escolas.
-Entrevistas/ questionarios.

-Aumentar o n2? de
solidariedade, apoio e
participagdo democratica.
-Aumentar o grau de
comunidade educativa.

acbes de
inclusdo, e de

satisfacdo da

Impacto da
escolaridade
no percurso

1. Inser¢do académica
dos alunos
2. Inser¢do profissional

Eixo Il — Cultura de escola e relagdio com a
Comunidade/Relagdo com a Comunidade:
OE3 - Contribuir para o desenvolvimento da

- Documento com a relagdo de
alunos colocados no Ensino
Superior.

-*Aumentar a percentagem de alunos que
prosseguem estudos.

dos dos alunos comunidade envolvente:
alunos 3. Inser¢do dos alunos | -participar/implementar atividades de sensibilizagio | - Documentos EQAVET -Definidas pela equipa EQAVET
com plano individual de | para continuagdo de estudos pés-secundario.
transicdo na vida pos- | _ Ajustar a oferta formativa as necessidades locais.
escolar
Grau de 1. Percegdo dos alunos Eixo Il — Cultura de escola e relagdo com a | -PAA -*Reforgar o sentido de pertenga e o grau
satisfacso da acerca da escola. Comunidade/Identidade da Escola: - Entrevistas/ questionarios. de satisfagdo da comunidade.
comunidade 2. Percegao dos | OE1- Afirmar a identidade do Agrupamento e promover | - Caixa de sugestoes.
educativa encarregados de | asuaimagem junto da Comunidade: -Documentos EQAVET
educacdo acerca da | -Promover na comunidade a realizacdo de atividades
Reconheci- escola magnas, envolvendo alunos, pais/encarregados de
mento da 3. Perce¢do que outras | educagdo.
comunidade entidades da
comunidade tém da
escola
Valorizagdo do L . Eixo Il — Prestagdo do servigo educativo/Resultados | -PAA
1. Iniciativas destinadas . L " .
sucesso dos 2 valorizar os resultados académicos e sociais: -Atas CT -*Aumentar o numero de alunos que
alunos académicos OE3 - Reconhecer o empenho e o mérito: -Relatérios DT integram o Quadro de Mérito Académico,
-Atribuir distingBes académicas e civicas, e proceder & | -Atas de Valor, Representacdo Institucional e
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2. Iniciativas destinadas
a valorizar os resultados
sociais

sua divulga¢do em lugar de honra.

Eixo Il — Prestacdo do servico educativo/Inovacdo,
curriculo e inclusdo:

OE3 - Fomentar os valores de cidadania, autonomia,
solidariedade e inclusdo:

Garantir que o Plano Anual de Atividades promove a
cultura, os valores e a inclusdo.

- Valorizar, junto dos alunos, o Quadro de Meérito
Académico, de Valor, Representagdo Institucional e
Desportivo

Departamento/Subdepartamen
to

Desportivo.

-Aumentar o
Comunidade.

grau de satisfacdo da

Contributo
da escola
para o
desenvolvim
ento da
comunidade
envolvente

1. Reconhecimento por
parte da sociedade local
e nacional

2.  Envolvimento da
escola em iniciativas
locais

3. Disponibilidade dos
espagos e equipamentos

da escola para
atividades da
comunidade

4, Participagdo de
adultos em ofertas de
educacgado e formagdo

Eixo Il — Cultura de escola e
Comunidade/Identidade da Escola:
OE2 - Envolver a comunidade Educativa na construgdo
e promogdo de uma cultura de rigor, de exigéncia, de
autoavaliagao e de melhoria:

- Implementar um sistema de monitorizacdo da
satisfacdo dos alunos/Encarregados de Educagdo em
relagdo ao servico educativo prestado.

- Implementar um sistema de monitorizagdo da
satisfagdo dos Assistentes Operacionais e dos
professores.

Eixo Il — Cultura de escola e relagdio com a
Comunidade/Relagdo com a Comunidade:

OE1 — Ampliar a rede de parcerias que promovam a
qualidade das aprendizagens:

- Reforgar as parcerias com os Centros de Ciéncia,
Universidades ou Institutos Politécnicos no sentido de
promoverem agdes de formagdo junto dos alunos;

- Criar/aderir a projetos promotores das diversas
literacias.

OE2: Estabelecer um plano de parcerias e redes de
ambito internacional que incentivem a criatividade, a
inovacdo e o espirito empreendedor, promovendo a
igualdade, a coesdo social e a cidadania ativa:

- Fomentar parcerias da Escola com o Estrangeiro
(Erasmus+).

relagdo com a

- Entrevistas/questiondrios.

-Plano de a¢do/PAA do Clube
de Ciéncia Viva na Escola

-PAA

-Plano de formagao

-Relatério do Coordenador de
Clubes/Projetos
-Relatério  do Plano de
internacionalizagdo.

-Relatdrio GAAF

-Relatdério SPO

-Relatdrio DT

-PCT

-PAA

-Plano de formacgao

-Relatério do Coordenador de

-*Aumentar o grau de satisfagdo de todos
os intervenientes.

-*Evoluir os alunos nas areas da
programacdo, robotica e ciberseguranca.
-*Alargar o leque de conhecimentos dos
alunos, por ex. ao nivel das artes como
forma de expressao.

-*Aumentar a satisfagdo e motivagdo dos
alunos para a aprendizagem.
-*Incrementar nos alunos valores pela
diferenca de culturas e respeito pela
diferenca.

-*Fomentar a perce¢do da escola como
elevador social

-Assegurar a implementagdo do Plano de
Internacionalizagdo
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- Reduzir as desigualdades sociais resultantes do meio
socioecondmico de origem dos alunos.

OE3 - Contribuir para o desenvolvimento da
comunidade envolvente:

- Fomentar agBes de formagdo e de sensibilizagdo
destinadas a Comunidade envolvente.

Formacgao
-Relatdrio GAAF
-Relatdrio PES
-Relatérios  das
Escolares

Bibliotecas

-*Reforgar as competéncias parentais,
designadamente na  prevengdo de
sintomas depressivos/anxiogéneos, TIC,
higiene e Saude.

-*Aumentar o grau de satisfagdo da
Comunidade Educativa.
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4.1. Cronograma geral de execugao do projeto

Etapa

2024/2025

out nov dez jan

fev mar abr

mai

jun

jul

set

Criar a equipa de
autoavaliagdo

Planear a autoavaliagdo

Divulgar o projeto de
autoavaliagdo

Participar em formacgdo
especifica

Monitorizar as agdes de
melhoria propostas no
ano letivo anterior.

Elaborar o relatoério da
autoavaliagdo

Elaborar o plano de
melhorias

Divulgar o plano de
melhorias

Implementar o plano de
melhorias

Planear a autoavaliagdo
seguinte
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4.2. Cronograma detalhado do processo de autoavaliagao
Meses
Out [Nov| Dez | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Responsavel
Acdes

1. Reunido da EOQ para organizagdo interna da equipa; identificacdo das partes interessadas da organizagdo e dos X EOQ
produtos/servicos chave; identificagdo dos documentos principais da organizagdo; esclarecimento de duvidas.
2. Elaboragdo do regimento da EOQ. X E0Q
3. Elaboragdo do plano de acdo pela EOQ. X X X EOQ
4. . Apresentagdo do plano de agdo a comunidade escolar X EOQ
5. Reunido da EOQ para defini¢cdo das técnicas de autoavaliagdo e modo de pesquisa de evidéncias; elaboragdo dos
modelos de questiondrio de avaliagdo da satisfagdo da Comunidade Educativa, guides e painéis para entrevistas e X X X X E0oQ
grelhas de recolha de evidéncias*
6. Administracdo dos questionarios de satisfacdo* X X X X X X E0OQ
7. Diagndstico da organizagdo (C) em fungdo das fragilidades detetadas (Monitorizagdo das agdes de melhoria) X X X X X E0Q
8. . Tratamento dos questionarios de avaliagdo da satisfagdo (PAA, Caixa de sugestdes, outros) X X X X X E0Q
9. . Diagndstico da organizagdo C6 — Resultados
Levantamento e tratamento estatistico dos resultados da avaliagdo do 12 periodo; X EOQ
Levantamento e tratamento estatistico dos resultados da avaliagdo do 22 periodo; X EOQ
Levantamento e tratamento estatistico dos resultados da avaliagdo do 32 periodo; X EOQ
Tratamento estatistico do levantamento sobre os apoios disponibilizados no 12 periodo; X EOQ
Tratamento estatistico do levantamento sobre os apoios disponibilizados no 22 periodo; X EOQ
Tratamento estatistico do levantamento sobre os apoios disponibilizados no 32 periodo. X EOQ
10. Analise comparativa dos resultados do agrupamento na avaliagdo externa com a avaliagdo interna e as médias X EOQ
nacionais
11. Elaboragdo do relatério final da autoavaliacdo relativo ao ano 2024/2025 X X X EOQ

* Aplicavel nos casos em que a organizagdo decide administrar questionarios de satisfagdo (a clientes e/ou colaboradores) durante a autoavaliagdo.

Siglas: C — Critérios (da CAF); EOQ — Equipa do Observatério da Qualidade. Quadro 5 — Cronograma detalhado.
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5. Critérios e subcritérios

O presente projeto de autoavaliagdo terd em conta um conjunto de critérios que determinam o
que a organizacdo faz e como realiza as suas atividades para obter os resultados desejados, os

quais poderdo ser consultados no Anexo 1.
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6. Grelha de autoavaliagao

A Equipa do OQ optou por utilizar o sistema avan¢ado de pontuagao (Anexo 2), sugerido pelo modelo
CAF, por constituir uma forma de pontuar mais proxima da realidade, uma vez que, avalia situagdes
onde, por exemplo, as organizagdes publicas estdo a implementar as a¢des (Do) carecendo, por vezes,
de um suficiente planeamento (Plan).
Neste sentido, torna-se importante pontuar cada subcritério e critério do modelo CAF, de forma a:
1. Fornecer informacao e indicar o caminho a seguir para as a¢des de melhoria.
2. Medir o progresso da organizacdo caso as avaliacdes com base na CAF sejam feitas com
regularidade, anualmente ou com intervalos de dois anos, o que constitui uma boa pratica de
acordo com a maior parte das abordagens sobre a Qualidade.
3. Identificar Boas Praticas que resultem de pontuacdes elevadas nos critérios de Meios e

Resultados.
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7. Instrumentos de autoavaliacao

A equipa do OQ do AECB procurara identificar, com objetividade e rigor, evidéncias para cada um

dos indicadores/exemplos na andlise das diferentes dimensdes do modelo CAF Educacdo.

Para esta avaliagdo, a equipa teve em conta a sua visdo concreta e precisa do modo de
funcionamento do Agrupamento e dos seus resultados, de forma a proceder a identificacdo das

evidéncias que melhor esclarecessem cada indicador, tendo recorrido aos seguintes instrumentos

para recolha e identificacdo de evidéncias:

TECNICA DE
AUTOAVALIACAO

REGISTOS/ DOCUMENTOS A CONSULTAR/ PESSOAS A
ENTREVISTAR

Analise documental

T T T T ¥ ¥ ¥ ¥ T € ° X ° ° ° T € L ° €T ¥ ¥ ¥ ¥ °®* ®X X X °X ®X X < €

Atas das reunides com os Pais/ Encarregados de Educagdo
Atas do Conselho de Diretores de turma

Atas do Conselho Pedagdgico

Atas dos Conselhos de Turma

Atas dos Departamentos/ Subdepartamento

Atas das Reunides de Coordenadores

Comunicag&es aos Pais/ Encarregados de Educagéo
Convocatdrias

Critérios de Avaliacdo Gerais e Especificos
Documentos de registo da avaliagdo dos alunos
Documentos orientadores para langamento do ano letivo
Estatisticas de assiduidade

Estatisticas relativas as taxas dos resultados escolares
Hordrios do Pessoal Docente e Ndo Docente

Hordrios dos alunos

indice de formularios

Legislacdo

Livro de Reclamagdes

Ordens de servigo/ avisos/ circulares

PIMUSAI

Planificagdes Anuais

Projeto Educativo

Plano Anual de Atividades

Plano Estratégico

Projeto de Desenvolvimento Curricular do Agrupamento
Projeto de Educacdo para a Cidadania de Escola
Plano de Internacionalizagao

Taxas de execugdo das aulas previstas e dadas

Planos de Visitas de Estudo/ Aulas no Exterior
Protocolos/ Contratos/ Orgamentos

Regimentos

Regulamento Interno

Relatério da Biblioteca Escolar

Relatdério de Avaliagcdo Externa

Relatérios pedagdgicos, administrativos e financeiros
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Chefe dos Assistentes Operacionais

Chefe dos Servigos de Administragdo Escolar
Coordenadora da Equipa Multidisciplinar

Coordenadora do Projeto de Cidadania e Desenvolvimento.
Coordenadora dos Diretores de Turma

Coordenadores dos Departamentos Curriculares

Diregcao

Presidente da Associacdo de Pais

Entrevistas

R " = = | < < <«

Alunos

Encarregados de Educagdo
Parceiros Institucionais
Pessoal Docente

Pessoal Ndo Docente

Questiondarios

R R | =

As entrevistas/reunides serdo realizadas aos membros da organizacdo se se considerar que sdo capazes
de fornecer informacdo relevante e pertinente para a identificacdo e recolha de evidéncias, de acordo
com os exemplos/indicadores da CAF Educacdo.

Serdo aplicados questiondrios de satisfacdo dirigidos aos alunos, encarregados de educacdo e

colaboradores docentes e ndo docentes com maxima taxa de retorno possivel.
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8. Plano de Comunicacao

Quando se introduzem mudancas torna-se necessario planear o modo como esta ira informar
aqueles que, direta ou indiretamente irdao ser afectados pela mudanca. De facto, trata-se de
elaborar um Plano de Comunicacado que suporte a Mudanca Organizacional inerente ao processo
de transformacao, assegurando e disponibilizando de forma periddica e continua a informacao
relevante sobre o desenvolvimento dos acontecimentos e impacto das decisGes que vao sendo
tomadas.

E crucial estabelecer processos eficientes de comunicac3o, por forma a assegurar o sucesso da
implementag¢do. Com efeito, o conhecimento claro e atempado, quer das razées e imperativos da
autoavaliacdo, quer das suas implicacdes na Escola, desenvolve uma reacdo positiva e, por

conseguinte, promove um espirito de aceita¢do e adesdo geral junto dos individuos.

Atendendo ao ambito alargado e prazos limitados inerentes ao projeto de autoavaliagcdo, é crucial
estabelecer processos eficientes de comunicacdo, por forma a assegurar o sucesso da implementacao.
Procuraremos dar conhecimento claro e atempado, quer das razées e imperativos da autoavaliacao,
qguer das suas implicacGes na organizacdo escolar, fundamental para promover um espirito de
aceitacdo e adesdo geral junto dos atores educativos. Daremos assim, informacdes as partes
interessadas sobre as principais fases do projeto.

Sao objetivos da EOQ:

Informar de forma eficiente sobre o projeto de autoavaliagao do AECB;

Gerar confianca por parte da comunidade educativa relativamente as alteragbes e impacto
decorrentes da autoavaliacdo (como a autoavaliacdo pode fazer a diferenca);

e Minimizar a resisténcia a mudanca, através de uma melhor compreensdo acerca dos
pressupostos da autoavaliacdo;

® Assegurar a comunicacdo eficiente nos dois sentidos: top-down e bottom-up.
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