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1. Apresentagao da instituigdo e da sua situacao face 3 garantia da gualidade
1.1 Entidade formadora

Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto

1.2 Morada e contactos da entidade formadora
Campo do Seco — Refojos

4860-353 Cabeceiras de Basto
Telefone: 2536623238
Fax: 253662826

E-mmail; aschasto@email.corm

1.3. Nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora
MNome — Maria do Ceu Mateus Caridade

Cargo - Diretora do Agrupamento
Contacto — 967606314

E-mail —ceucaridade @pmail.com

1.3.1 Nome da entidade proprietaria e respetivo representante
hinistério da Educacdo

1.4 Missdo, a visdo e os objetivas estratégicos da instituicde para a educacdo e formacio
prcfissional (EFP) dos jovens, no contexto da sua intervencao

O Quadro de Beferéncia Europey de Garantia da Qualidade para o Ensino e a Fermagio
Profissionais (Quadro EQAVET - European Quality Assurance Reference Framework for
Vocational Education and Training), instituido pela Recomendacdo do Parlamento Eurapeu e do
Conselho de 18 de junho de 2009, foi concebido para melhorar a Educacdo e Formacdo
Profissional {(EFP) no espaco europeu, colocando 3 disposicdo das autoridades e dos operadores

de Educacio e Formagio Profissianal ferramentas comuns para a gestao da qualidade,
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O Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto (AECB) esta a implementar, a partir
doano letivo 2018/2019, um sistema de gualidade alinhado com o Quadro EQAVET, tendo como
referéncia a missdo, visdo e valores, enquadrados no Projeto Educativo.

De acordo com o Decreto-Lei n.2 75/2008 de 22 de abril, alterado pelo Decreto-Lei n.2
137/2012, de 2 de julho, os Agrupamentos de escalas/Escolas sdo estabelecimentos de ensing,
a0s quais esta confiada uma missdo de servico puiblico, subordinada particularmente aos
principios da Constituicdo e da Lei de Bases do Sistema Educativo, nomeadamente proporcionar
uma educacdo que se articule com as atividades economicas, sociais, culturais e cientificas,
fomentar a participacio de todos os intervenientes no processo educativo, contribuir para o

desenvolvimento dos principios e regras de democraticidade.

1.4.1. Visdo

Avisao para o Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto é ser reconhecido como
uma instituigdo publica de referéncia pela qualidade do ensino e formacio ministradas.
Pretende-se ser uma instituigao:
* inclusiva e gue responda eficazmente #s ambicdes dos seus alunos;
* que oferece um ensine de exceléncia com uma preparacio sdlida tanto para o
prosseguimento de estudos como para o ingresso no mundo do trabalho:
= qQue respeita o direito 3 diferenca e usa a multiculturalidade como uma mais valia de
aprendiragem,
= onde estudantes, professores e funciondrios gostem de trabalhar e se sintam realizados
tanto a nivel profissional como pessoal;
= que oferece um clima de tranquilidade e SEEUranga;
= que tem um envolvimento de proximidade com a comunidacde promovendo, como se de

osmose se tratasse, uma fusdo de conhecimentos e aprendizagens.

1.4.2. Miss3o0

A missdo de qualquer organizagdo define a identidade dessa organizacio (o que g} qual

0 seu proposite, o sonho que a move (o que almeja ser). Constitul a alavanca motivacional dos

seus elementos.

Calmanciads por
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0 desenvolvimento integral do aluno assume-se como o objetivo primordial da politica
educativa definida pelo Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto. Valorizando-se assim
os aspetos cognitivos, sociails, culturais, estéticos, para além de valores como a solidariedade, o
respeito pelo ambiente e a cidadania ativa, transformando a escola num pole cultural, dnice no
contexto social do territdrio educativo.

A Escola de hoje esta sujeita a grandes e rapidas transformaces, assim como hovos e
inesperados desafios, nao podendo nunca esguecer o seu papel determinante na formacao de
cidadaos detentores de conhecimentos e competéncias, que lhes permita a inser¢io no mundo
da trabalho e sejam simultaneamente criticos, ativos, dindmicos, interventivos, responsaveis &
exercam uma cidadania ativa.

Uma Organizagdo que se quer eficaz tem que se assumir como uma Organizacao que
aprende e esta aberta para desenvalver novas compeléncias gue |he permitam resolver
criativamente o5 novos e complexos problemas; gerando permanentements saberes (leis e
valorizande a inteligéncia coletiva. 56 uma Organizacdo que tenha como principio refletir sobre
0% sUCessos e 05 insucessos pode olhar o future como uma oportunidade de transformar a
experiéncia em éxito, defendendo a qualificacio permanente dos atores organizacionais.

O atual modelo de Gestio exige uma lideranga forte, com visdo e plansamento
estratégicos, que imprima dinamismo, promova a construcdo de uma visao partilhada, onde se
criem condictes para aprender, se promova a compreensdao dos processos de aprendizagem das
criancas, dos jovense dos adultos, se desenvolva a cooperagdo como um trago de identidade da
arganizacao escolar, procurande construir uma Comunidade Educativa atenta, proativa, aberta
e, porisso, capaz de partilhar & encontrar solugdes e respostas aos desafios exigidos.

Deste modo, a missdo do Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Baslo, € a de
continuar a aprofundar a cultura organizacional visando a construgdo de uma escola cada vez
mais inclusiva; capaz de incutir nos alunos capacidade interventiva, criativa e empreendedora;
cultive o respeito pelas diferencas; pugne pelas aprendizagens de gualidade e persiga a melhoria
do sucesso educativo dos seus alunos; tome como permanente a atualizacdo dos seus recursos
humanos e o fortalecimento das relagbes de cooperacio/parceria com a comunidade e com

instituicBes/entidades cujos contributos constituam mais-valias para a sua missdo.

Codirancado por
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1.4.3. Valores

A Escola gque se ambiciona e gue se pretende continuar a construir, norteia-se par
valores universais, de liberdade, de igualdade, de justica, de solidariedade, de cooperacio, de
tolerdncia, de paz e de defesa do ambiente, integrados nas politicas e praticas educativas
orientadas por principios de uma sociedade democritica, como o trabalho, © respeito, a
dignidade, 3 ética, 2 solidariedade, a integridade, a resiliéncia, a bondade, o respeito pela

diferenca, a cidadania, a autoestima, entre ocutros.
1.4.4. Eixos prioritarios e Objetivos Estratégicos do Agrupamento

De acordo com o apresentado anteriormente, foram definidas pricridades de

intervencao, organizadas em torno de sete eixos fundamentais, com respetivos objetivos

estratégicos:

EIXO I - Promogdo do sucesso escolar e educativo dos glunos
-Promover uma melhoria dos resultados de avaliagdo interna e externa.

-Valorizar o5 percursos direlos de sucesso,

-Reduzir o insucessa escolar.

-Mianter em niveis residuais o abandona gscalar,

-Garantir a diversidade da oferta educativa tendo &m corta as carateristicas do meio.

-Dar resposta s necessidades e expectativas dos alunos, diversificando 2 oferta formativa.

-Promover um ensino de qualidade, inovadar, inclusivo e adequado &5 necessidades e expectativas da
comunidade.

Atilizar plataformas de divulzacio/partilha de materiais criadas pelos docentes cam os alunos.

-Diversificar-a oferta das atividades extracurriculares.

-Envolver os alunos e as familias na vida escolar e em iniciativas gue melharem o bem-gstar e a qualidade

do ambiente sscalar,

EiXo i - Defe_sa de valores de eidodanio, _aurpnuma‘u, solidariedade e ;'ndug'&cr, toleréncio e |
_respeito pela diferenco

Resenvelver os valores de respansabilidade, de solidariedade, respeito pela diferénu;a e de identidade

COMme-a comunidade.
-Prevenir e combater atempadamente compartamentos desajustados.

-Desenvolver competéncias de participacio ativa do alune na turma, na escola; na comunidade & na

saciedade,

Eulimnziado par
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-Framover a pensamento oritico.

-Desenvolver conhecimentos em areas ndo formais.

Prosseguir com boas praticas gue assegurem o bem-estar 2 a seguranca a todos os membros da

comunidade educativa.

Malarizar o mérito cvico.

-Fromover a disciplina; dotanda os alunos de um verdadeiro desenvolvimente pessoal & social,

- EIXQ 11 - Adocio de novas formas de organizacdo Eﬁ_,l;?_t_:iu_rlq{r_:_gnt!:rx__a_t_:_u;tu, _méq_:f;';r._f_z_ longo prozo
- Fomentar a cringio de novas disciplinas/ofertas e novas formas de arganizacio do ano letivo.

-Recolher, de forma sistematica, feedback dos docentes sobre as novas formas de organizacio e
funcionamento implementadas, promevendo a avaliacao conjunta da eficicia das mesmas.

“Promover a formagdo continua de docentes em dreas que fomentem praticas educativas inovadoras e

estimulantes.

EIXO 1V - Reforco do trabalho coloborativo entre docentes
-Definir estratégias de partilha de informacio entre docentes.

-Promaver a partilha de materiais criados por cada docente com as outros docentes deo Subdepartamenta.
Promover a2 articulagdo vertical entre giclas,

-Pramowver a articulac8o horizontal, ac longa do ano letivo, tendo como referéncia as Aprendizagens
Essenciais, o Perfil do Aluno @ Saida da Escolaridade Obrigatdria e as Orientagdes Curriculares.
-Rever/simplificar as documentos de apoio & Direcio de Turma e a outras setares da Escola; tendo como
referéncia as Aprendizagens Essenclais, o Perfil do Aluno 3 5aida da Escolaridade Ohbrigatoda e as
CrientacBes Curriculares,

-Reforgara articulagio com gtividades de intercambio cultural entre ciclos.

EIXO V' - Envolvimento do Comunidode Fducativa na promocio de umo cultura de rigor, de
exigéncia, de autoavaliogdo e de melhoria § Py e
-Erwolver na elaboracdo dos documentos estratégicos da escola tada a comunidade educativa

{professores, pais efou Encarregados de Educacio, pessoal ndo docente e alunos).

Promover parcerias carm outras entidades que contribuam para o sucesso educativo ea integracio dos
alunos na comunidade.
-Promover espacos de participacgio, intervencBo de pais, alunos, Assistentes Operacionais (A0) e
Técnicos [AT), gue polarizem os esforgos da escola e da comunidade na concretizacdo do sucesso

ducativo.

-Fomentar a divulgacio dos documentos estruturantes do Agrupamento na inicio de cada ano |etive.
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EIXO VI - Implementacdo de atividodes propicios o promocido de hibitos de vido souddvel e &
protecio do Planeta, com vista & sustentabifidade futura
-Reconhecer @ importanga da gestSo sustentavel dos recursos naturais,

-Famentar dietas sustentdveis e diversificadas, ajustadas 2 preservacio de recursos, 3 idiossincrasia
dos alunos e promotoras de sadde,

-Alargar o'ndmers de pontos de recolha de residuos salidos.

-Fomentar atividades de preservacdo do planeta.

-Promever a utilizacde de energlas renovdveis no espaco escolar.

“Valorizar as espécies da fauna e flora auldctones.

-Promaver 3 adogdo de comportamentos responsaveis ao nivel da salide,

[ Etxo Vi - Afirmucdo do identidade do Agrupamento e ﬂf;ﬂmﬂgﬁﬂ da su .-:'mcrgem Jfunto do
| comunidade.

Promover a reél-'lzau;én de: um conjunto de atividades fetivas e nao letivas gue reforcem a identidado
do Agrupamento.

Projetar interna e externamente a cultura ¢ a identidade do Agrupamento.
-Famentar a dinamizacdo de atividades por parte de todos os elementos da comunidade educativa,
{8lunos, pais efou Encarregados de Educagio, pessoal ndo docente).
-Melhorar a eficdeid dos circuites de informacio e comunicacdo a nivel interno e externo,
-Acompanhar o percurso académico e profissional dos alunos que concluem o Ensing Secunddrio.

-Reforcar a participagdo dos alunos, pessoal docente e nio docente em Projetos/Programas de
intercambio nacional e internacional,

Cofinaaciade por
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% REPUBLICA
E* PoRTUGUESA

EDUCALEL

In_._u._m:.:u especifico N.2 4 — Fotenciarfaumentar a empregabilidade

Atividade

Meta a atingir: Dar continuidade ao trabalho desenvolvido, se possivel em articulacdo com os
parceiros

Historico 2019-2020: 05 alunos abtiveram formacio para a elahoracio do curriculum vitae e
entrevistas de emprego em contexto de sala de aula

Mota: No ana |etivo 2015/2020 a implementacdo das atividades referidas no histdrico foram
condicionadas pelo COVID 19

Periodicidade de monitorizacio: Por Lurma, no dllime ana do ciclo de formacio

Elzboracio do curricwlum vitoe
nas aulas de Area de Integracio
{Al) e Inglés

Simulacdo de entrevistas de
emprego no 3.2 anao & nas aulas
de Portugués, inglés efou Al

Portugués efou Al

Avaliagho e Revisdo Evidéncias recalhidas Calendarizacio Executada
Implementagao: 2.7 perfodo |
Avaliagio: satisfatoria Alas ﬁ_.u_._mm___._n de Turma 28 hefleda
Revisdo - Proposta de il a

i : CV-Dossier do CP

Melhoria: nada a registar

Implementacdo: 3.7 periado Atas Conselho de Turma .

Avaliagdor - E-mail

Revisdo — Proposta de Fanfletos ;

Melhoria: — Convites deprncdn g
Sumarics
Guides de entrevistas

Implementagdo: 22 e 32

periado Conselho de Turma

Avallagdo: — Registo de presencgas 2.2 periodo o

Revisfio = Proposta de | Portefdlios

Melhoria: —

. Atividade _

necessidades de emprego do
Cancelho _

Objetivo especifico N.2 5 — Aumentar a m..zn_qmmmvm_ammm

Fazer um  |levantamento nru_w_

Meta a atingir: Aumentar em 2% o pdmere de diplomados empregados
Historico 2014-2017/2015-2018 : 28,65%/58,3% o nimero de diplomados empragados
Periodicidade de monitorizagio: AnLial

_p__._m_mmmmn e Revisdo

mxmnﬁ_m..mm

Implementagdo: Divulpacio aos
alunes das ofertas de emprego
Avaliagdo: satisfatoria

Evidéncias recolhidas _ Calendarizacdo
Fdgina do Agrupamento . v

: [Reunido com os
2.7 periodo

Stakeholders Exlernos)

i

2 Y |

pocH "
L

L a4
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Solicitar
assaciaches  empresariais o
envio de ofertas de emprego

as  emprosas @

Revisia - Proposta de
Melhoria: solicitar a divulgacaa,

aa B, através do Clgssreem

Implementagdo; 292 & 39
periodo

Avaliacao: ---

Revlsda -  Proposta de
Melharla: —

Pagina do Agrupamento

22e3 tperiodo

Divulgacdn  de  ofertas  de

eMmpregs

Implementagio: Divulgacio aos
alunos das ofertas de emprego
na pagina do Agrupamento
Avaliacgo: satisfataria

Revisio — Proposta de
Melhoria: solicitar a divulgacio,
ao 0T, atraves do Classroom

Pagina do Agrupamento

Em pormanente atuafizacdo

Objetivo especifico N.2 6 — Aumentar o 1.7 alunas que ingressa no
ensino pos-secundario efou superior

Meta a atingir: Aumentar om 1 o ndmero de alunos que prosseguem estudos

Histdrico 2014-2017/2015-2018: 1/1 o ndmera de alunos em prossegeimenta de estudos

Periodicidade de monitorizagido: Anual

rmcimn_m

Avaliacdo e Revisio

Pramover sessies
técnicas/jornadas cam os
alunos

Criar Protocolos com
instituiciics de ensing superiar

Implementacdo: 292 e 34
periodo

Avaliagdo;

Revisdo — Proposta de
Malharia; continuar a solicitar a
colaboraciio das Instituigdes de
Ensing Superior

Implementagdo: 22 e 32
periodn

Avaliacdo: -

Revisio - Proposta de

nMelharia: continuar a solicitar a
colaboragio das Instituigies de
Ensino Superior

Evidéncias recalhidas Calendarizacdo Executada
Atas Conselho de Turma 3.2 periodo
Lista de presencas
v
Protocolos Ao longo doano letivo
+

Cofinpresipda por

: g o
g - = 3
e & 192020
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2.4.Indicador 6b3 Grau/Taxa de Satisfagio dos Empregadores

avaliacdo

rececionados pelas entidades empregadoras do ciclo formative em

Periodicidade de monitorizagio: Anual

Atividade
Enviar erhails, contactar por
lelefone & visitar in loco as
entidades cmpregadaoras para
divulgagdo do ESGO e solicitar
resposta a0s ingueéritos

Avaliagdo e Revisio

Evidéncias recalhidas _

Objetive especifico N.2 1 — Aumentar o nlmero de inguéritos | Meta a atingir: Aumenlar em 2% os q_vmoamun_w avallados pelos empregadares
| Historico 2014-2017/2025-2018: 66,7%/85,7% de diplomados avaliados pelos empregadores

Calendarizaciio

Executada

Implementagio: 1.2 periodo
Avaliagio: satisfatdria
Proposta  de
Melhoria: reforco Lelefanico

Revisio -

Emoils enviados

1.2 perioda

Objetivo especifico N.2 2 - Fazer o levantamento das necessidades .
| de formagdo técnica junto das entidades empregadaras

Meta a atingir: Aumentar em 2% os diplomadaos avaliados pelas empregadores

Histdrico 2014-2017: 66,7% de diplomados avaliados pelas empregadores

Peripdicidade de monitorizacio: Anual

_ Atividade

Avaliagio e Revisdo

Evidéncias recolhidas

Calendarfza¢so

Aplicar um inquerito as
entidades empregadoras sobre
competéncias e técnicas a
desenvolver nos alunas, gue
Va0 de enconlro as
necessidades das entidades

Caliamesianin por:

POETIIGAL

pock .JQ mm 2020

Implementagdo: final da FCT
Avallacdo: -
Revisdo —
Methoria: -

Proposta de

Emails enviadas

Final ta FCT

Executada
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2.5. Monitorizagdo de metas/indicadores — Avaliaciio e Revisédo

1.2 TGEl 2.2 TGE
REUMIGES 200 (valor medio) 500 (valor médio)
PRESEMOIAIS/TELEFOMICAS
COM EE
PRESENCAS STAKEHOLDERS 21
M.2 DE ALLUNDS NO INITIO 24 20
| D0 CURSD
NUMERD DE ALUNGS QUE 2 em 24 4 em 20
DESISTIRAM/TRANSFERIDOS
M.2 DE ALUMNOS MO AND 22 16
LETIVO 2020/2021
N2 DE ALUNDS COM Zem 22 demlb
MODULOS EM ATRASC .
M2 DE ALUNOS COM FRACA lem 22 3em 16
ASSIDUIDADE

AL
3.2 TGE AGRUFPAMENTO
500 (valor media) 1200

32 76 =
11 em 32 17

B 59
0em 21 5 5
Oem21 4

 PRINCIPAIS CONCLUSEES
nos QUESTIONARIOS DE
EXPETATIVAS

Propor no Plano de Agdo EQAVET, as seguintes agbes:
- 22 alunos pretendem concluir o curse;
- Em 22 alunos 7 sugerem menat carga hordria;
- Em 22 alunos 2 sugerem melhores computadores/internat;
-Em 22 alunos 1 sugere mais tempa para almogo;
Em 22 alunos 1 sugere melhorar a planta da sala;
- Ern 22 alunos 1 sugere fazer pausas entre aulas de 100 minutes;
-Ern 22 alunos 1 sugere melhoria da avaliago sumativa.

Para haver um maior envolvimanto dos pais/ encarregados de educacao:
- Em 22 alunos 7 dizem ndo ter nada a declarar;

Em 22 alunos 4 sugerem mais vindas & escala;
- Em 22 alunos 1 sugere aulas praticas com pais;
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[ 1.2 TGEI

| 2.2 TGEI

| 3.2 TGEI

Apds andlise dos relatdrios, retirados do Google Forms, no que diz respeito a satisfacdo dos alunas nas diferentes
disciplinas e no gue se refere: 4 avaliacio geral da discipling; 4 avaliagdo do professor (conhecimantos/conteddas,
exposicdo e relagdo com os alunos), conclui-se gue maicritariamente os allinos estido:

PRINCIPAIS COMCLUSOES DOS
QUESTICNARIOS DE SATISFACAD DOS
ALLINGS, NO CUE DIZ RESPEITO AS
BHSCIPLINAS

L

PORT- Satisfeitos

ING- Satisfeitos

MAT- Satisfeitos

FO- Satisfeitos

Al- Satisfeitos

EF- Satisfeitos

TIC- Muito satisfeitos

ELF Satisfeitos

SDAC- Satisfeitos

IMEI- Muite satisfeitos/Satisfeitas

PORT- Satisfeitos
ING- Satisfeitos
MAT- Satisfeitos
FO- Satisfeitos
Al- Satisfeitos
EF- Satisfeitos
TIC- Satisfeitos
ELF- Satisfaitos
SDAC- Satisfeitos
IMEI- 5atisfeitos
CD- Satisfeitos

PORT- Satisfeitos

ING- Muito satisfeitos
MAT- Satisfeitos

FO- Muito satisfeitos
Al- Muito satisfeitos
EF- Muito satisfeitos
ELF- Muito satisfeitos
SDAC- Muito satisfeitos
IMEI- Muilo satisfeitos
CD- Muito satisfeitos
PAP- Satisfaitos

NOTA: PORT-Portuguss; ING-Inglés; MAT-
Comunicacdo; ELF- Fletronica Fundamental; SDAC- Sistemas Digitais de Arquitetura de computadares: IMEI
Informaticos; CO- Camunicacio de Dados: PAP- Prava de Aptiddo Profissional.

Colimancodi pur

poOcH mw

o

Matematica; FQ- Fisica e Quimica: Al- Area de integracdo; EF- Educagdo Fisica; TIC- Techologias de Informacio e
- Instalacdo e Manutengdo de Equipamentas

Pagina 38 de= 45
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_ Em 22 alunos 1 sugere algumas tarefas para realizar com os encarregados de educagac.

- Em 22 alunos 5 sugerem ter 2 vezes par
- Em 22 alunios 2 sugerem mais parcerias,

Para haver um maior envalvimento dos stakeholders externos:
_Em 22 alunos 6 dizem nda ter nada a declarar;

semana estagiol ter mais tempo de estagio/fazer estagio durants todo a ano letivo;

PRINCIPAIS CONCLUSOES

0OS QUESTIOMARIOS DE

SATISFACAD APLICADOS
A0S ALUNDS

\diferentes areas curriculares & com o5

Questionario satisfagio acerca das Area _
Curriculares, aplicado ne final do 3.2
periodo: Globalmente os alunos estdo
satisfeitos ou muito satisfeitos com as

docentes no gue diz  respeito  aos
conhecimentos e conteddos lecionados e
3 forma como os expe e & relagdo que o
docente tem com os alunos. Contudo, 0s
alunos sugerem que sejam ajustadas as
‘metodologias de trabalho em sala de aula
4 turma, bem como, estas funcionem corm
mais disciplina.

Cluestionario satisfacdo acerca das
Area Curriculares, aplicado no final
do 3.2 periodo: Globalmente os
alunos estdo satisfeitos ou muito
satisfeitos com as diferentes dreas
curticulares e com os docentes ho
que diz respeito aos conhecimentos
e cantetidos lecionados e & forma
camo os expde e a relagdo que ©
docerite tem com os alunos.

Questiondrin: satisfacdo acerca
das Area Curriculares, aplicado no
final do 2.2 periodo: Globalmente
as alunos esto satisfeitos ou
fmuito  satisfeitos  com as
diferentes areas curriculares e
eom os docentes no que diz
respeito aos conhecimentos e
conteddaos lecionados e & forma
como osexpie e a relagdo que o
docente term com os alunos,

Cictinansiaes s

pocH a.m

ey

g
#2020
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3.1. ldentificacdo das dreas de melhoria, objetivos e metas a alcancar

Areade Melhoria: Descrigio da Area de Melhoria Ohjetivo Desericdn do abjetivo e metas a alcangar

OEL; Reduzir o absentisma

i Meta a atingir: Reduzir para 0 % o absentismao |
_ 0F3 OE2: Aumenta da mw:m._“mnmn.nnm alunos
AM1 Indicador 4a — Taxa de conclusdo dos cursos | Meta a atingir: 75 % de satisfacio dos Alunos
OE3; Envolver os Encarregados de Educacio nas atividades da escola
QE3 | Meta a atingir: Aumentar em pele menos 1 atividade no PAA a

envalver os Encarregados de Educacao

OE1: Obter o leedback da totalidade dos alunos acerca da sua
siluacdo profissional apés conclusdo do curso

OEl Meta a atingir: Reduzir para menos de & % os alunos em situagio
descanhecida |

OE2: Aumentar o envolvimenlo dos Stakeholders exlermos nas

OF2 atividades da escola
: - Meta a atingir: 90 % de participacdo dos Stakeholders externos
AMIZ Indicador 5a - Taxa de colocacéo no mercado de OE3: Aumentar/Diversificar a relagio entre o Agrupamento e as
; trabalho BE instituicBes/ompresas
: heta a atingir: Aumenlar em 5% a participacin dos Stakehelders nas
atividades da escola
OE4: Potenclar/faumentar a empregahilidade
OE4 Meta a atingir: Preparar os alunos para pelo menos duas técnicas
ativas de emprego
OES OES: Aumentar a empregabilidade
Pagina 39 de 45
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Meta o atingir: Aumentar em 2% o numero de diplemados
empregados

OL&

OEG: Aumentar o n.¢ alunas gue ingressa no rnsino pos-secundario
efou superior

Meta g atingir: Aumentarem 1 o n.2 de alunos gue prosseguem
estuglos meta alternativa, em caso de ndo concretizacia de
empregabilidads) |

AM3

Indicador 6a — Taxa de diplomados a exercer
profissbes relacionadas com o curso/area de
ensing e fermagao

OE1

0EL: Adequar o perfil do aluno ac local de Formagdo em Contexto de
Trahatha [FCT}

Meta a atingir: Aumentar em uma ida do professor acompanhiante
de estagioac local de FCT

E2

OEZ:  Aumentar & relaggo  entre o Agrupamento e
instituicdes/empresas na area de formagao

Meta a atingir; Aumentar L atividade no PAA de aproximacio e
difloge da escola 3s instituigdes/empresas

OE3 |

OF2: Incorparar nas pratlcas pedagdgicas as nocessidades de
mercado/entidades empregadoras (técnica e social)

Weta a atingir: Aumentar em 1 atividade gue desenvolva nos alunas
competéncias exigidas pelas entidades empregadaras

Al

Indicador 6b3 = Grau/Taxa de satisfagio dos

| empregadores

OF1 |

QFL: aumentar o ndmero de inguéritos rececionados pelas entidades
emprogadoras do cclo formativo em avaliagia

Meta a atingir: Aumentar em 2% os diplomados avaliados pelos
cmpregatdores

Calimrneim por

pocH T
L

i

POFTIIEAL e
2020
[ e il
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3.2. Identificagdo das a¢Bes a desenvolver e sua calendarizagdo

Methoria

_ Descricio da Acdo a desenvolver

Aplicar o questionario de expectativas aos alunos do 1.2 ano no inicio do

| Data Iniclo
| [mésfano)
i

Qutubro 2021

Data Con n_:mm.__ul

| (més/ano}

Qutubro 2021

1—-0E1
A _ meés de putubro e atraves do Google Forms.
Analisar o relatério do questionario de Avaliagdo/Satisfacio da s s
' ot o e Ind ... i
AZ—0FE1 Discipling na reunide de Conselho de Turma de avaliagio de cada et N30 Aplicavel
periodo. i
A3 —OE2 Melhorar n:m,mzn_nm:a. de satisfacdo acerca do curse/Escola aplicado Final de 2021/22 Nzo Aplicivel
a0s alunos através do Google Forms.
Criar estrategias de satisfacdo dos alunos, ao nivel das diferentes areas | . -
| A4 - QE2 diseipliapes . Inicio de 2021/22 | | Nio Aplicavel |
Al
Incentivar os professores do Ensino Profissional a realizarem a formagio _ .
A5 —OE2 proposta pelo Agrupamento, através do refarco da divulgacdo, e aplicar | [nicio de 2021/22 Nao Aplicavel
questionarios de satisfagdo da formacdo realizada |
Y Solicit Cer rmacdo de B a ;
G - OE3 olicitar ao Centro de Formacdo de Basto formacio para o pessoal Nio Inicio de 2021/22 o -apiiciel
Docente,
Melh ionari atisfacd licad . _ .
A7 - OF3 Melhorar _“E..n.mﬁo:m:a de satisfacdo acerca do curso/Escola aplicado Final de 2021/22 Nia ablicsvel
aos EE atraves do Google Forms.
Melhorar questiondrio de satisfagdo acerca do curso/Escola aplicad - I~
A8 — OE4 e . e (bscolaplicado | o gagoan/ay | | Naasplicavel |
aos docentes através do Google Forms, |
AS —OE1 Promover reunides com as Stakehalders externos \Inicio de 2021/22 Nia aplicavel |
AM2
A10—0OE2 | Incluir atividades no PAA gue envolvam os Stakeholders externos Inicio de 2021/22 | | NEo aplicavel

Crfirenniado por

pocH ....-d m.‘

PEETLGAL

2020
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|

.h,.__n:nmﬁ aos Stakehalders Externos o Questionario de Satisfacio sobre o
| A11-0E2 servico prestado pelo Agrupamenta, com o objetive de melhorar a \Inicio de 2021,/22 Mio aplicavel
qualidade do servico de educacio

Dar continuidade a elaboragdo do Curriculum Vitae na disciplina de Al e |
AlZ—OE4 propera construcio do mesmo, conjuntamente cam a disciplina de A partirde 2021,/22 | Nao Aplicavel
Inglés

Propor a construgdo, pelos alunes, de um Portefélio Digital,

A13 - DE4 _ : : e e A de 2021/
s relativamente 3 FCT e & Prova de Aptid3o Profissional (PAP) | alangR R i el pllaa
Al4 — OES Fazer um levantamento das necessidades de emprego do Cancelho Ao longo de 2021/22 | Nao Aplicavel
Solicitar as empresas e associagoes empresariais o envio de ofertas de ; 5 :
415 —0E5S P ¥ P Final de 2021/22 Mao Aplicdvel
eMprego
Continuar a propor visitas de estudo as instituigées de ensino pos- 9 -
AlE— OEB ; . 1 Ao longo de 2021/22 | Nao Aplicavel
secundario/ superior efou feiras
| Promover sessdes téenicas e de orientacio vocacional para os alunos de - 1 o)
A17 - OE6 £ Inicio de 2021,/22 MNdo Aplicdvel
9.2 ano e do curso profissional
Al2-0E5 | Criar Protocolos com instituicdes, diversas, de ensino superior | Ao longo de 2021/22 Nio Aplicavel

| pefinir o nimero de frequéncias presenciais de orientador da escola ao - J i)
A19-0L1 - Inicio da FCT Nio Aplicavel
estagio da FCT

1.2/2.2 periodo de

2021/22 Mo Aplicivel

AM3 420 - 0E2 Reunir com as instituiges/empresas para aferir as suas necessidades

Aplicar questiondrios de satisfagdo e/ou sugestio de melhoria acerca

TR z .

Al=DE das soft skills e hard skills aos Stakeholders externos Ao longo de:2021/22 | Neo-Aplicavel
Enviar E-mails, contactar por telefone efou visitar in loco as entidades

And A22 —DE1 | empregadoras para divulgacao do FOAVET e solicitagda de resposta a Infcio da FCT | Nao Aplicavel

questionarios
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I\ m.mﬂ_mxm..u..ma_.u.mm a aplicagao do %u.mm.mmm.m:mm e methotiaida gualidade e a participacao dos Stakeholdersinternos e externos

na melhoria continua da oferta de EFP

A equipa EQAVET do Agrupamento de Escolas de Cabeceiras de Basto foi formada no ano letive de 2018/2019. Todo o trabalho da equipa teve por base os
documentos orientadores do sisterna EQAVET e os seus principios.

No ano fetivo de 2020/2021 o trabalho da equipa assentou na promogdo da Qualidade do sistema de formacdo profissional do Agrupamento. O trabalho da
equipa consistiv na construgdo de documentos orientadores, aplicagdo de questionarios de satisfacio, praducao dos relatérios relativos aos questiondrios
aplicados, articulacdo do trabalho da equipa com a equipa de autoavaliacdo do Agrupamento e com os diferentes Stakehalders, nomeadamente alunas,
encarregados de educagio, docentes; pessoal ndo docente e Stakeholders externos.

O trabalho desenvalvido assentou nas quatro fases do ciclo de implementacdo do sistema de gestio e garantia da gualidade — planeamento, implementacio,
avaliagao e revisdo (PDCA). O espirito do ciclo PDCA esteve presente nos principais documentos estruturantes da instituicio e em particular nos relativos ao
Quadro EQAVET.

De realgar o facto de a Direc3o entender os beneficios da implementacdo de um sistema de gestdo e garantia da qualidade, tendo intengio de estender parte
significativa dos procedimentos criados a todo o processo educative do Agrupamento,

Os resultados da avaliagdo da Educagdo e Formacio Profissional do Agrupamento foram bastante satisfatdrios, pelo que a equipa ird dar continuidade ao
processo implementando algumas melhorias,

Desta forma procurar-se-a continuar a:

- envolver os Stakeholders externos e Stakeholders internos, na abertura de novos cursos profissionais:

- famentar o envolvimento dos Stakeholders externos e internos em todo o processo POCA;

- evidenciar todos 05 contactos realizados corn Stakehalders exiernos, quer sejam formais ou informais:

- tarnar publico e visivel todas os resultados da avaliacio e revisdo;
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- desenvolver atividades de integragdo na escala e no curso;

- preparar os alunos para o ingresso no mercado de tra halho;

- pramover o conhecimento do mercado de trabalho;

_informar futuros diplomades sobre as condigdes e as vias para o prosseguimento de estudos superiores no inicio de cada ano letivo e em todas os anos do
curso;

- preparar os futuras diplomadaos para a necessidade de se disponibilizarem para contactos regulares com a Escala;

- promover cantactos regulares e diversificados com as empresas;

- avaliar o impacto da formagdo no desem penho profissional;

- divulgar e envalver todos os Stakeholders e a comunidade educativa em geral;

_ tentar envalver os alunos em atividades que extravasem a regido de influéncia do Operadar, nomeadamente através da internacionalizagiio, nomeadamente
em projetos ERASMUSY;

_ sglicitar umn maior grau de registo de sugestdies/criticas dos stakeholders externos durante o acompanhamento da formagdo em contexto de trabalho;

- apresentar mais evidéncias da informacdo e do envolvimento das stakeholders externos na revisao do Plano de Acdo;

_ solicitar maior intervengio dos stokeholders externos , ao nivel do Conselho Geral;
 ¢riar mais oportunidades de envolvimento dos stakeholders externos nomeadamente ao nivel de propostas de melharia que podem ter impacto na oferta

formativa.

Os Relatores

Eﬂ:maqm do Agrupamento de Escolas de Cplfeceiras e Basto)
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