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Desbloquear Computador Escola Digital(cuco)

O Agrupamento foi informado que os computadores portateis cedidos através do programa Escola
Digital, estdo a ter problemas de bloqueio do CUCo (Central Unit Control), aparecendo uma imagem

semelhante a seguinte:

Esta unidade esta bloqueada!
Existe um problema com o seu processo.
Contacte o seu vendedor para obter mais Informacoes...

1. Machine Serial Number R EBFB3ADDO 100D
2. Certified Time 153357DA
3. Usage Counter 00000091

Enter Unblocking Code: _

Figura 1

Caso o computador portatil que tem em sua posse seja deve realizar os procedimentos indicados
pelo fabricante e aqui descritos.

Procedimentos para desbloquear o computador:

1. visualize os dados que o computador apresenta no ecri e aponte-os
2. Mantenha o computador ligado com ligacdo a internet (Wifi de casa ou hotspot)

3. Num outro equipamento com acesso a Internet aceda ao site https://cuco.inforlandia.pt/ucode/

4. Preencha os campos solicitados (o nimero de série deve ser inserido em minusculas que se

encontra na parte inferior do computador)

5. Clique em "Mostrar Cédigo" (Figura 2)


https://www.google.com/url?q=https%3A%2F%2Fcuco.inforlandia.pt%2Fucode%2F&sa=D&sntz=1&usg=AOvVaw2IOR2vL8n0Zd2blfFUaN5h

@& Desbloqueio CUCo

Este utilitario destina-se ao desblogueio de computadores abrangidos pelo sistema de seguranca CUCo. Esta
acao so € possivel no caso de bloqueios ndo ordenados especificamente pelos proprietarios dos dispositivos.

Ne° de Série do equipamento: (ndo € 0 "CUCO serial", € o SN que esta em etiqueta por baixo do PC)
il gwiw148

CT: (certified time)
© 153357DA

UC: (usage counter) (pode ignorar zeros a esquerda)
¥ 00000092

Quanto € 7+17? (Verificacdo anti-bots)

o
=’ Mostrar Codigo

O novo codigo de desblogueio €: 91555k

Este codigo é unico para este computador e valido apenas para o momento em que o codigo é pedido. Se
o computador for reiniciado, devera pedir novo cédigo para o novo desbloqueio!...

Figura 2

6. Insira o cddigo de desbloqueio no PC bloqueado
7. Efetue a atualizagdo indicada no ponto seguinte, de forma a evitar futuros bloqueios.

Procedimentos para evitar novo bloqueio:

1. Ligue o computador a Internet e efetue a transferéncia do "Utilitario de Update" em:
https://cuco.inforlandia.pt/updates/



https://www.google.com/url?q=https%3A%2F%2Fcuco.inforlandia.pt%2Fupdates%2F&sa=D&sntz=1&usg=AOvVaw1cXQldu5Wun6xLA4Nrf_Ky

& UPDATES CUCo

Utilitario de Update

Clique no botéo "Descarregar” para fazer o downloa- do utilitario de actualizagéo

Descarregar

A seguir execute o ficheiro para instalar a actualizagao.

Instrugdes de update

Para consultar o aviso de seguranga e instrugées de update clique no botéo "Abrir"

Figura 3

2. Abra o arquivo no modo administrador

@ aevt-Pesquis

Transferéncias

@ Neare Nome
Hoje (1)
B 20210517101 Abrir

S Edit
Ultima sema et
— Imprimir
v& PTD.rar ..
" Executar como administrador

Anteriormen & Partilhar com o Skype

I Magic3Ball.a ¥ Analisar com Microsoft Defender...

@ instalar a actualizagdo.

wH reflexdo critil (& Parti

3. Realize a instalacdo da atualizacdo, seguindo todas as instrucgdes indicadas

4. Reinicie o computador.

Podera consultar as seguintes pdginas para saber mais sobre o bloqueio CUCo:

= Home - Cuco (inforlandia.com)



https://www.inforlandia.com/

